\Ju( TN ‘b/ SR I

VALLALKOZASI ES FELHASZNALASI SZERZODES

Amely létrejstt egyrészrol a

Mez6gazdasagi Szakigazgatasi Hivatal

székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u. 24.,

adoszam: 15598347-2-41,

statisztikai szamjel: 15598347-8411-312-01,

Szamlavezetd pénzintézet neve: Magyar Allamkinestar
Pénzforgalmi szdmla széma: 10032000-00289782-00000000
képviseli: Dr. Oravecz Marton elndk,

mint Megrendeld (tovabbiakban: Megrendeld),

masrészrél a

Griffsoft Informatikai Zrt.

székhely: 6723 Szeged, Fels6-Tisza part 31-34. M. L.hdz. fsz. 2.
nyilvantarté cégbirosag neve: Csongrad Megyei Cégbirosag
cégjegyzékszam: 06-10-000287

adoszam: 12573936-2-06

statisztikai szamjele: 12573936-6202-114-06

képviseli: Szajbély Gyorgy elnok-vezérigazgato,

mint Vallalkozo (a tovabbiakban: Véllalkozo)

kozott (tovabbiakban egyiittesen: szerz6dd felek), alulirott helyen és idében, az alabbi feltételek
mellett:

A Mezbgazdasagi Szakigazgatasi Hivatal a kozbeszerzésekrol sz6lo 2003. évi CXXIX.
torvény (a tovabbiakban: Kbt.) 125. § (2) bekezdés b) pontja alapjan hirdetmény kozzététele nélkiili
targyalasos kozbeszerzési eljarast folytatott le a ,, F° ORRAS-SOL iigyviteli rendszer iizemeltetése és
rendszerkovetése "targyaban.

A hirdetmény kozzététele nélkilli targyaldsos kozbeszerzeési eljaras eredményeként
Megrendel6 Vallalkozot nevezte meg a kozbeszerzési eljaras nyerteseként, amelyre tekintettel a
felek a jelen vallalkozasi szerzodést kotik meg.

1. Szerzédés targya

Szerz6dd felek a szerzddés targyaként a kovetkezét hatarozzak meg: ,, FORRAS-SQL idigyviteli
rendszer iizemeltetése és rendszerkoveiése ™.

2. Vallalkozd jogai és kotelezettsége
2.1. A Vallalkozo véllalja a FORRAS-SQL integralt iigyviteli rendszer (a tovabbiakban:

FORRAS-SQL) alabbi moduljainak a megadott felhaszndlészamban torténd kiemelt
tamogatési szolgaltatas nyujtasaval torténd lizemeltetesét, rendszerkdvetéset.

a) FORRAS-SQL futtato/kezeléi alrendszer 100 felhasznalod
b) FORRAS-SQL pénziigyi-szamviteli alrendszer 100 felhasznalo
c) FORRAS-SQL targyieszkdz alrendszer 20 felhasznald
d) FORRAS-SQL raktari készletek alrendszer 25 felhasznal6
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¢) FORRAS-SQL ingatlan modul | 2 felhaszndlo

f) FORRAS-SQL kiilfoldi kikiildetés 3 felhasznald
g) FORRAS-SQL vonalkodos leltar 5 felhasznalo
h) FORRAS-SQL KEMM modul (vezet6i) 12 felhasznalo
i) FORRAS-SQL integracios (szakrendszeri) modul 100 felhasznalo
i) FORRAS-SQL Hatarozatok analitikéja 2 felhasznalo

[
o

. Vallalkozé az iizemeltetési szolgaltatis keretében folyamatos rendelkezésre allast,
garantalt valasziddket és a jotallasi és szavatossagi igényeken feliil felmeriilé, a rendszer
miikdtetését szolgalo valamennyi megrendeléi és felhasznaloi igény kielégitéset vallalja.

o
(8]

_ A rendszerkovetési és tizemeltetési kotelezettség a szerz6déskotés napjaval kezdddik.

™
~

. Az iizemeltetési szolgaltatds végzése torténhet telefonon, web helpdesken keresztiil,
helyszini kiszallassal vagy biztonsagos tavoli elérés biztositasaval.

o
W

. Vallalkozo a rendszer miikodése kdzben felmerilé problémak regisztralaséra on-line web
helpdesk szolgaltatast tart fenn, melynek elérhetosége:
https://helpdesk.griffsoft.hu/helpdesk/login, valamint munkanapokon 8.00-t61 17.00-ig
telefonos iigyfélszolgalatot miikodtet.

2.6. A Vallalkozo a helpdesk bejelentéseket 1 munkanapon beliil megoldohoz rendeli, aki 1
munkanapon beliil megkezdi a megoldast és ezzel egyiddben meghatarozza a
megoldashoz sziikséges hataridoket is.

2.7. A Vallalkozo kijelenti, hogy a FORRAS-SQL-hez kapesolodo iizemeltetés ellatdsahoz a
szikséges szakértelemmel, tapasztalattal, és engedélyekkel rendelkezik. Vallalkozo
kotelezettséget véllal arra, hogy az lizemeltetés ellatdsahoz sziikséges Osszes hatosagi
engedély beszerzésérol, tovdbba érvényességi idejilk, illetdleg id6beli hatalyuk lejarta
esetén megljitasukrol, meghosszabbitasukrol, idoérol-idére, a sajat koltségén €s
felelésségére a mindenkori hatalyos jogszabdlyok altal meghatarozott id6ben és médon
gondoskodik.

2.8. Vallalkozo a jelen szerz6désben meghatérozott feladatokat kellé szakmai gondossaggal,
és kifogastalan mindségben koteles teljesiteni.

2.9. Vallalkozd koteles a Megrendel6t minden olyan koriilményrél haladéktalanul irdsban
értesiteni, amely a jelen szerzédésben meghatarozott feladatok eredményes teljesitését,
vagy kelld idére valo elvégzését veszélyezteti vagy gatolja. Az irasbeli értesitésben
Vallalkozo koteles megjelsini az esetleges késedelem varhato idejét és okait is. Az
értesités elmulasztasabol szarmazo karért Villalkozo felelds.

3. Megrendeld jogai és kotelezettségei

3.1 A Megrendel6 a FORRAS-SQL rendszer 2.1. pontban megjelslt szoftvermoduljait ¢s a
hozzatartozo dokumentaciokat sajat tevékenységi és mikodési korében hasznalhatja,
hasznosithatja.

3.2 A Megrendeld a FORRAS-SQL rendszer 2.1. pontban megjelslt szoftvermoduljainak egy
részét vagy toredékét nmem masolhatja, mivel a licencek a 2.1. pontban megjelolt
szoftvermodulra, mint egységre vonatkoznak.
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A Megrendelé a 2.1. pontban megjelolt szoftvermodulokat a Vallalkozo eldzetes
engedélye nélkill mds alkalmazasban nem hasznalhatja, illetve a szoftvermodulokat
kolcsonbe, bérbe, lizingbe, visszlizingbe, haszonbérbe vagy mas modon harmadik
személy hasznalatdba nem adhatja.

A Megrendeld nem jogosult a 2.1. pontban megjeldlt szoftvermodullal azonos vagy
ahhoz a megtévesztésig hasonld terméket eléallitani. A 2.1. pontban megjeldlt
szoftvermodulokat atalakitani, médositani, azokhoz hozzéilleszteni vagy azokat mas
modon megvaltoztatni — kiilonods tekintettel visszaforditasra, visszafejtésre, belsd
felépitésének elemzésére — csak gy lehet, hogy a 2.1. pontban megjel6lt szoftvermodulra
visszaszarmaztathato legyen.

Megrendeld koteles a t6le elvarhaté modon eldsegiteni, hogy a Vallalkozdé hatarid6ben,
szerzédésszerlien teljesithessen.

Megrendeld biztositja a Véllalkozé részére a feladat ellatasahoz szitkséges feltételeket,
hozzaféréseket.

4. Vaillalkozéi dij, fizetési iitemezés és fizetési feltételek

4.1.

4.3.

4.4.

Szerz6d6 felek a vallalkozéi dijat minddsszesen netté 25.850.000- Ft + AFA, azaz
brutté 32.312.500,- Ft 8sszegben allapitjak meg, amely a 2.1. pontban megjelolt egyes
feladatok vonatkozasdban az ajanlatban rogzitett részletes arajanlat szerint tevodik
0ssze.

A viallalkozdéi dij magéaban foglalja a szerz6désszerli teljesitéshez sziikséges valamennyi
koltséget és ellenértéket, tovabba barmilyen szerzéi jogatadas ellenértékét, ezért a
Vallalkozé tovabbi ellenérték felszamitdsdra nem jogosult, tovabbi koltségek
megtéritését nem igényelheti.

A Megrendeld eldleget nem fizet.
Vallalkozo az alabbiak szerint jogosult szamlak kiallitasara:

4.4.1. Megrendel6 a jelen szerzddésben meghatarozott iizemeltetési szolgaltatas
szerzOdésszerli teljesitéséért jelen szerzodés idétartam alatt netté 17.740.000,-
Ft + AFA azaz brutté 22.175.000,- Ft vallalkozo6i dij megfizetésére koteles
Vallalkozd részére.

4.42. Megrendel6 a rendszerkovetési szolgaltatis igénybevételéért jelen szerzddés
idotartam alatt netté 8.110.000,- Ft + AFA, azaz brutté 10.137.500,- Ft
vallalkozoi dij megfizetésére koteles Vallalkozo részére.

4.5 Vallalkozd - a 2.2. pontban és a részletes arajanlatdban foglaltakra figyelemmel - az

izemeltetési, illetve rendszerkovetési szolgaltatas adott honapra idardnyosan eso
dijrészletérdl készitett szamlgjat a targyhonapot kovetd honap 10-ig megkiildi
Megrendeld székhelyére. A szamlazas havonta az elfogadott teljesités igazolas alapjan
torténik. A teljesités ellendrzésére Megrendelé szdmara 3 munkanapot kell biztositani.
A fizetés a Vallalkozd altal 15 napos fizetési hatariddvel kiallitott szdmla ellenében, a
Vallalkozé VOLKSBANK Zrt.-nél vezetett 14100000-10875549-01000002 szadmu
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4.6

4.7

bankszamldjara atutaldssal torténik. A szamlak kiegyenlitése az Art. 36/A §-ra
figyelemmel torténik.

A teljesités igazolas kiadasara a Megrendeld részér6l a Koltségvetési Igazgatosig
vezetdje jogosult.

Megrendel6 fizetési kotelezettségének késedelmes teljesitése esetén a Kbt. 306/A. § (2)
bekezdés alapjan alkalmazandé Ptk. 301/A. § (2)-(3) bekezdésében foglaltak szerinti
késedelmi kamat megfizetésére koteles. Vallalkozo szamlajan szereplé minden ezzel
ellentétes rendelkezés érvénytelen kiilon nyilatkozat nélkiil is. Megrendel6 a Vallalkozo
részére a szerzOdéskotéskor atadja Kbt. 305. § (6) bekezdése szerinti beszedési
megbizast.

5. Titoktartas, adatkezelés

5.1.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

Szerz6d6 felek a szerzodéssel és annak soran teljesitett szolgaltatasokkal kapcsolatos
minden informdciot és adatot lizleti titoknak mindsitenek, amelyet a masik fél eldzetes
irasbeli hozzajarulasa nélkiil egyik fél sem hozhat nyilvanossdgra vagy harmadik
személyek tudomasara.

. Véllalkozd kijelenti, hogy tudomassal bir arrél, hogy a Megrendel6 adatvédelem ala es6

adatokat kezel, vallalja, hogy ennek figyelembevételével jar el.

A szerzddés teljesitése soran, annak eredményeként és azzal osszefliggésben létrejott
adatok felett kizarolag a Megrendel6 rendelkezik. A Vallalkozé ezen adatokat kizardlag
a Megrendel6vel tortént eldzetes egyeztetést €s a Megrendeld irdsos jovahagydsat
koévetden hasznalhatja fel.

A Vallalkozot a szerzOdés teljesitése soran a Megrendel6vel, annak tevékenységével
kapcsolatban tudomaséara juté minden adattal, informaciéval kapcsolatban titoktartasi
kotelezettség terheli. A titoktartdsi kotelezettség a Vallalkozo alkalmazottaira,
munkatéarsaira, valamint az esetleges alvallalkozdkra is kiterjed.

Ha a titokkezeléssel vagy nyilvanossagra kertiléssel kapcsolatos vitds kérdésben egy
adott informacié kozismertségét annak a félnek kell bizonyitania, amelyik annak
kozismertségére hivatkozik.

Megrendeld hozzédjarul ahhoz, hogy a szerzédés sikeres teljesitését kdvetben nevét,
cimét és mas elérhetéségét, valamint a szerz6dés targyanak révid lefrasat Vallalkozo
referencia listdjan szerepeltesse.

6. Szabadalmi és licenc jogok, jogszavatossag

6.1.

Vallalkozd szavatolja, hogy a teljesitendd szolgaltatasok tekintetében a sziikséges
szerzbdéses szerz6i é€s szabadalmi jogok, ipari vagy hasznéalati mintdk, oltalmak
birtokaban van, a Megrendel6 jelen szerz6dés szerinti jogainak zavartalan gyakorlsat
harmadik személy joga nem akadélyozza, illetve korlatozza. Amennyiben a Megrendel
jelen szerzOdés szerinti jogainak zavartalan gyakorldsit harmadik személy joga
akadalyozza, Megrendelé jogosult Véllalkozot megfelelé hatdridé tlizésével felhivni a
tehermentesitésre, vagy amennyiben ezt Vallalkozé nem vallalja, Megrendel6 eljarhat
maga a tehermentesités érdekében Vallalkozo koltségére, illetve — amennyiben a fenti
intézkedések nem vezetnek eredményre ¢és harmadik személy joga a rendszer
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6.4.

hasznalatat kizarja vagy akadéalyozza — a szerzddést felmondhatja vagy alkalmazhatja a
lehetetleniilés jogkdvetkezményeit.

. A Vallalkozo félként vesz részt minden, a Megrendel ellen a szerzddés kovetkeztében

szabadalom bitorlas vagy szerzéi jog sértése miatt inditott eljarasban, vagy valasztasa
szerint azt peren kiviili egyezséggel lezarja, tovabba a Megrendeld oldalan keletkezett
indokolt és igazolt kiltségeket megtériti vagy magara vallalja.

. Vallalkozo — az altala teljesitendd szolgaltatds tekintetében — a szerzédés targyaval

kapcsolatos minden szerzdi jogi, szabadalmi és egyéb, harmadik fél altal torténd
kovetelés kielégitését magara vallalja, attdl Megrendel6t mentesiti.

A Villalkozdnak kartalanitania kell a Megrendel6t harmadik fél altal felmertilé6 minden
olyan igény esetén, amely licenc, szabadalom, védjegy és ipari vagy hasznalati minta
oltalmak ala esé jogok megsértésébodl szarmazik.

7. Szerzidésszegés jogkivetkezményei

7.1.

7.3.

Hibas vagy késedelmes teljesités esetén a Vallalkozd kotbért koteles fizetni.
Amennyiben a Vallalkozo a jelen szerzddés szerinti barmely kotelezettséget hatariddben
nem vagy nem megfelelden teljesiti, a Megrendel6 az alabbi mértékii kotbérre jogosult,
azzal, hogy kotbért meghalado karat is érvényesitheti:

7.1.1. késedelmes teljesités esetén: a szerzddésszegéssel érintett 2.1. pont szerinti
modul 4.4. pontban meghatarozott ellenértékek (&fa nélkiil) 0,5%-a naponta,
de legfeljebb a szerzddés ellenértékének (afa nélkiil) 20%-a.

7.1.2. hibés teljesités esetén: a szerzddésszegéssel érintett 2.1. pont szerinti modul
4.4. pontban meghatarozott ellenértékek (afa nélkiil) 0,5%-a naponta, de
legfeljebb a szerzddés ellenértékének (afa nélkiil) 20%-a.

. A kotbér esedékessé valik, ha

7.2.1. késedelem esetén a tényleges teljesités idépontjaval, vagy a Megrendelé altal
gyakorolt elallas id6pontjaval, vagy amikor a kotbér eléri a legmagasabb
meértékét;

7.2.2. hibés teljesités esetén a hiba kijavitdsanak napjdval, vagy amikor a kotbér

eléri a legmagasabb mértéket;

A Megrendeld jogosult a Vallalkozo 4ltal elismert kotbér kvetelését a Vallalkozonak
fizetendé véllalkozdi dij Osszegébe beszamitani. Amennyiben a Megrendelének a
Vallalkozo nem teljesitése, vagy hibas teljesitése kovetkeztében nem keletkezik fizetési
kotelezettsége, ugy a Megrendel a kotbért kiszamlazza, és azt a Véllalkozo koteles a
szamla kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil a Megrendeld részére kifizetni.
Ugyanigy kell eljarni, amennyiben a kotbér osszege a kifizetendd ellenérték 6sszegét
meghaladja.

7.4. A Megrendeld elallasra jogosult, ha:



7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.4.1. Véllalkozo ellen felszamolas indul, illetve maga ellen csédeljardst vagy
csédegyezséget kezdeményezett, vagy egyéb modon megéllapithatéan
fizetésképtelenné valik.

A Megrendelének jogdban all a szerzédést azonnali hatallyal felmondani, ha a
Vallalkoz6 stlyos szerz6désszegést kovet el.

A Megrendeld részérél barmely nem szerzddésszert teljesités jogi fenntartas nélkiili
elfogadasa nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrél vagy igényekrél, amelyek
a Megrendelét a szerzOdésszegés kovetkezményeként megilletik.

Vallalkozoénak jogaban all a szerzdést azonnali hatéllyal felmondani, ha Megrendel6
fizetési kotelezettségeit a szerz6dés 4.3. pontjaban megjelolt fizetési hatarid6t 60
nappal meghaladéan nem teljesiti, vagy amennyiben a szerzédés teljesitését jelentds
mértékben akadalyoz6 vagy gatlo, stlyos szerzédésszegésnek mindsiilé magatartast
tanusit.

A Vallalkozo és a Megrendelé a felmondas joganak gyakorlasa elétt legalabb 10
munkanappal kordbban kotelesek a masik felet irdsban, a felmondésra okot ado
koriilmény megjelslésével a szerzédésszerti allapot helyredllitasara felszolitani.

8. Egyéb feltételek

8.1.

8.4.

8.5.

A szerz6d6 felek jelen szerzédést hatarozott id6re, alairdsanak napjatol 2012. majus 31.
napjaig tarto id6tartamra kotik.

A szerz6d6 felek a szerzddés teljesitése soran egylittmikodésre és kolcsonds

tajékoztatasra kotelesek.

. Szerz6dé  felek jelen szerzddéssel Osszefiiggésben kapcsolattartoként az  alabbi

személyeket jelolik meg:

Kapcsolattartasra

e . Név Telefon, e-mail
kijel6lt személy

Horanyiné Ignatoff
Megrendel6 részerol Andrea
koltségvetési igazgato

+36-1/336-9037
horanyinea@mgszh.gov.hu

+36-1-450-22-00
imre.ferenczy@griffsoft.hu

Vallalkozo részérol Ferenczy Imre

A Megrendelének és a Vallalkozonak mindent meg kell tennie annak érdekében, hogy
kozvetlen targyaldson, békés uton, peren kiviil rendezzenek minden olyan nézeteltérést
vagy vitat, amely kozottik a szerzodéssel kapcsolatban mertil fel. Felek jelen
szerzddésbd! eredden a jovoben felmeriild, helyi birdsag hataskorébe tartozé vagyonjogi
jogvitaik elbiralasara kikotik a Budai Koézponti Keriileti Birdsag kizarolagos
illetékességét. A megyei birdsag hataskorébe tartozo iigyek tekintetében a Felek nem
kivannak birosagi kikostést alkalmazni.

Jelen szerzédésben nem szabalyozott kérésekben a Polgari Torvénykonyvrol szolo
1959. évi IV. t6rvény rendelkezései az iranyadok.



8.6. Felek teljes megallapodésat az aldbbi dokumentumok tartalmazzék. A dokumentumok
hierarchidja — a legmagasabb rendfivel kezdve a felsorolast:

- jelen szerzoddés torzsszovege,
- targyaldsi jegyz6konyv(ek)

- Megrendelé altal Ajanlatkér6ként kiadott, a fenti kozbeszerzési eljarasra vonatkozo,
Ajanlattételi Felhivas és Dokumentacid,

- kiegészitd tajékoztatasra adott ajanlatkérsi valaszok (amennyiben erre sor kertilt);

- a Vallalkozé nyertes ajanlata a Kbt. 73. §-dnak (1) bekezdése szerinti mellékletben
foglaltak kivételével.

Felek rogzitik, hogy az emlitett dokumentumok fizikailag ugyan nem keriilnek csatolésra a
szerzédés torzsszovegehez, am mindkét fél szamara ismert azok tartalma.

Szerzédé felek jelen megallapodast elolvasas és értelmezés utan, mint akaratukkal minden
megegyezOt, 6t magyar nyelvii eredeti példanyban jovahagyoélag alairtdk.

Kelt: Budapest, 2011. augusztus hé 26. napjan
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Mezbgazdasagi Szakigazgatisi Hivatal / Griffsoft fnformMZrt.
megrendeld vallalkozo
képviseli képviseli
Dr. Oravecz Marton Szajbély Gyorgy
elnok elnok-vezérigazgato

Pénziigyi ellenjegyz0:
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Fekete Laszlo
gazdasagi elndkhelyettes




