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El6zmények

1. Reprezentativ felméreés a tejtermék- 2. ,Exit poll” interju tejfol-analogokat
imitatumokrol (2017) vdasarlokkal (2019)
- Mddszertan: személyes megkérdezés - Mddszertan: tejfolok és tejfol-analdgok

onkitoltos kérdoivvel

- Megkérdezés témaja: tejtermék-
imitatumokkal kapcsolatos tudas, vasarlasi
szokasok, attitddok, vélemény, ételkészitési
szokasok, termékvalasztas

- 1000 f6

- Nemek, kor és lakohely (NUTS-2) tekintetében
reprezentativ minta (kvotakovetés)

vasarlasi folyamatanak megfigyelése, majd
strukturalt interju a vasarloval

Kérdések: termékvalasztas okai, tudatossag,
tejtermék-imitatumokkal és azok
csomagolasaval, kihelyezésével kapcsolatos
vélemény

4 Uzletlanc 11 egységében, 60 f6
bevonasaval



Reprezentativ felmérés tapasztalatai

Hallott-e mar a tejtermék- Miben masok ezek a termekek, mint a
imitatumokrdl...? hagyomanyos tejtermeékek?

Nincs benniik tej 59,93%

A tejzsirt helyettesitik méssal 36,51%
" lgen

| N em A fehérjetartalmat valtjak ki mas anyagokkal 33’22%

A tejcukrot véltjdk ki mds anyagokkal 27,30%
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Elofordult mar, hogy tejfol-analogot vasaroltam.

Veéletleniil vasaroltam.

69,76%

...a hasonlo csomagoldsa
miatt.

34,50%

...a Kihelyezése
miatt.

27,89%

...az ara miatt.

7,37%

Szandekosan vasaroltam.

30,24%
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Exit poll interjuk tapasztalatai

* A tejfél-analdgot vasarlo interjualanyok (n=43)
tobb mint fele a megkérdezés soran
szembesilt azzal, hogy nem hagyomanyos
tejfolt tett a kosaraba

* Tobbség meglepddott, volt aki érdekl6dé volt,
és volt, aki inkabb visszatette a polcra a
terméket

* FGleg a kedvez6 ar miatt valasztjak:

,olcso tejfol”

Tudja-e, hogy tejfol-imitatumot

valasztott?

Nem tudta
Tudta

Megtévesztett fogyasztok




Aktualis kutatas:
Megtévesztik-e a fogyasztokat a
tejtermék- és huskészitmeény-
imitatumok?

S
nébih ‘



Modszertan

1. Online termékkinalat vizsgadlata

7 élelmiszer-uzletlanc online shopjanak, és
tobb, kilonleges étrendekkel (pl. bio,
vegan) foglalkozd webshop attekintése

- Tejtermék- és huskészitmény-imitatumok
kigyljtése, katalogus készitése

- Termékelnevezés, kép, dsszetétel rogzitése,
besorolas imitatum-csoportokba

- Feltételezhet6en megtéveszt6 termékek
kivalasztasa a fogyasztoi felméréshez

2. Fogyasztoi megkérdezes

Személyes interjuk, papiralapu kérddiv
alkalmazasaval

Kérddiv koncepcidja: termékcsoportonként
8 kép, kozottik hagyomanyos termékek,
imitatumok és 1 kakukktojas — ezek kozul
kellett megjeldlni a hagyomanyos
valtozatokat

501 f6: nemek, kor, lakohely (NUTS-1)
tekintetében reprezentativ minta

Id6szak: 2021. szeptember - oktéber



Tej és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztok korében
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Tejfol és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyaszték kérében
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Tejpor és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztok korében

Imitatum Hagyomdnyos Kakukktojas Imitatum

ity - .
)./ 0K -

Z P\

(@) 2

TEIDO - = KOKUSZ:
AN ELEAS

FEAVOUR]

TEJPOR

37,78% 69,12% 97,78% 85,29%

Imitatum Imitatum Imitatum Hagyomanyos

» \ “ . @ / i W i
78,68% 84,56% 69,12% 61,76%




Huspogacsa és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztok korében
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Virsli és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyaszték kérében

Hagyomanyos Imitatum Imitatum Imitatum
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Vaj és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyaszték korében
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Sajt és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztok korében

Imitatum Imitatum Hagyomanyos Imitatum
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Kolbasz és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztok korében

Imitatum Hagyomdnyos Hagyomanyos Kakukktojas
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Joghurt és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztok korében
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Tejszinhab és imitatumai: helyes valaszok aranya a terméket fogyasztdék korében
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Helytelen és helyes gyakorlatok - csomagolas
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Helytelen és helyes gyakorlatok - kihelyezés




Kovetkeztetések

— A tejszinhab-, tejpor-, huspogacsa- és virsli-imitatumok
tévesztették meg legnagyobb aranyban a valaszadokat (azok is
nehezen azonositjak, akik rendszeres vasarloi a kategorianak)

—Befolyasolo tényezb lehet a kulonleges étrend

— A novényi eredet(l (vegan) termékeket jobban meg tudtak
kildnboztetni a hagyomanyos termékektdl

—Az ,atmeneti” imitatumok sokszor megtévesztik a vasarlot .

— Csomagolas és kihelyezés egyitt meghatarozo

—Fogyasztoi szemléletformalas sem maradhat el
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