Adatkezelési tajékoztaté a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi

Hivatal Ugyfélprofil Rendszerben vendéglatas és étkeztetés
témakorben intézhet6 kozhatalmi eljarasaihoz kapcsolodo

adatkezeléséhez

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonséagi Hivatal (a tovabbiakban: Adatkezel8) az Eurépai Parlament
és Tanacs (EU) 2016/679 szamu, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szo6l6 altalanos adatvédelmi rendeletével (a tovabbiakban:
Altalanos Adatvédelmi Rendelet/GDPR) 6sszhangban az alabbi tajékoztatast adja
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1. Adatkezelo

Név: Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
Székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u. 24.
Honlap: https://portal.nebih.gov.hu/
Telefonszam: 06-1/ 336-9009

Fax: 06-1/336-9479

E-mail cim: ugyfelszolgalat@nebih.gov.hu
Képvisel6: dr. Nemes Imre elnok

Képviseld elérhetdsége: elnok@nebih.hu

2. Az adatvédelmi tisztviselo elérhetésége

Adatvédelmi tisztvisel neve: Kézinformatika Nonprofit Kft.

E-mail cim: adatvedelem@nebih.gov.hu
Levelezési cim: 1205 Budapest, Mikszath utca 69.
Telefonos elérhetésége: 06 (1) 610 9383 / 103

3. Kiilon engedély koteles vendéglatas és étkeztetés mindsitése iliggyel kapcsolatos

adatkezelés

3.1 Erintettek kategériai


https://portal.nebih.gov.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@nebih.gov.hu
mailto:adatvedelem@nebih.gov.hu

Az Adatkezel6 kozhatalmi eljarasaiban részt vevo személyek.

3.2 Kezelt adatok kore

- az eljarasban részt vevd személy neve,

- azeljarasban részt vevé személy sziiletési neve,

- az eljarasban részt vevd személy sziiletési helye, ideje,

- az eljarasban részt vevd személy anyja sziiletési neve,

- az eljarasban részt vevd személy elérhetdsége,

- az eljarasban részt vevd személy altal megadott, illetve a jogszabaly altal esetlegesen
el6irt tovabbi személyes adatok.

3.3 Az adatkezelés célja

A Nébih élelmiszerlanc feliigyeleti és iranyitasi feladatait az élelmiszerlancrél és hatdsagi
feltigyeletérol szol6 2008. évi XLVI. térvény hatarozza meg. A Nébih ezen torvény keretei kozott
hatdsagi, nyilvantartasi és egyéb eljarasokat folytat, amely soran személyes adatokat kezel.

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl szélo
2008. évi XLVI. torvényben megjelolt feladatok ellatasa és hataskorok gyakorlasa.

Kozétkeztetés kizardlag olyan létesitménybdl végezhetd, amely mindsités iranti kérelmet
nyujtott be a Nébih-hez, és az élelmiszer-higiéniai, élelmiszer-biztonsagi és élelmiszer-mindségi
szempontok értékelése alapjan mindsitett, vagy a mindsitésére iranyuld eljaras folyamatban van.
Vendéglaté-ipari.

Az egyes eljarasok szerinti ligyek befejezését kovet6en az adatok kezelésére - a kdzokiratok
megbrzésével és nyilvantartasaval kapcsolatosan a Kkoziratokrdl, a kozlevéltarakrol és a
maganlevéltari anyag védelmérol sz6lé 1995. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) szabalyai
szerint — kozérdekd archivalas, illetve tudomanyos és torténelmi kutatdsi céljabol, illetve
statisztikai célbdl kertil sor a GDPR 89. cikkére figyelemmel.

3.4 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdekli feladatainak
végrehajtasa érdekében sziikséges, tekintettel az alabbi jogszabalyokra:
- az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérol szol6 2008. évi XLVI. torvény 23. § (5)-(6)
bekezdés;
- a hatosagi eljarasok vonatkozasaban a altalanos kozigazgatasi rendtartasrol szl6 2016.
évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.) 27. § (2) bekezdése, valamint a 33-34. §;
- Ltv.4.§és9.8.

3.5 A kezelt személyes adatok forrasa
A kezelt adatok forrasa az érintett.

Amennyiben a kezelt adat forrasa nem az érintett:



- Természetes személyazonosité adatai az ligyfélnek és az eljaras egyéb résztvevéjének,
amennyiben azokat nem 6 bocsatotta a Hatosag rendelkezésére;

- Az adott Ugy jellegétdl, targyatol fliggben a ténydllas tisztdzdsdhoz sziikséges mas
személyes adat.

A személyes adatok az alabbi forrasokbdl juthatnak az Adatkezelé tudomdasara, amennyiben
azokat nem az érintett bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére:

- A kérelmez6 vagy bejelentést tevd érintett: a hatdsag eljarasat kezdeményez6 személy
azonositasahoz sziikséges személyes adatok mellett az altala 6nként megadott személyes
adatokat is kezeli az Adatkezel§;

- A Belligyminisztérium altal vezetett személyi adat- és lakcim-nyilvantartas: amennyiben
az Adatkezel§ valamely eljarasanak eredményes lefolytatdsahoz sziikség van a
nyilatkozatara, azonban az Adatkezel6 rendelkezésére allé kapcsolattartasi cimén nem
elérhetd, agy az Adatkezel6 adatszolgaltatdst kérhet a személyi adat- és lakcim-
nyilvantartasbol.

3.6 A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai!

- Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): az adott eljaras soran
az ugyfelekkel torténd kapcsolattartas keretében az Adatkezel adatokat ad at részére.

- Hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 mas magyarorszagi hatésag: ha az
Adatkezel6hoz érkezett kérelem elbirdladsa mas hatosag hataskorébe tartozik, ugy az
Adatkezel§ atteszi a személyes adatokat tartalmazo iigyet ezen hatésaghoz az Akr. 17. §-
a alapjan.

Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatot mas cimzettnek.

Adatkezel6 csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatosagok - igy kiilondsen birdsag, ligyészség, nyomozo
hatdésag és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag -
szamara.

Az Adatkezel6 a megjelolt cél érdekében adatfeldolgozoként veszi igénybe:
- Elelmiszerlanc-biztonsagi Centrum Nonprofit Kft. (székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u.
24.) informatikai lizemeltetési feladatok vonatkozasaban

3.7 A személyes adatok tarolasanak ideje

15 év.

Az adatokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellaté szervek iratkezelésére vonatkozé jogszabalyi
kovetelmények? szerint iktatja, és az iktatott iratok k6zott a mindenkor hatdlyos irattari tervben
meghatarozott selejtezési iddig, illetve - ennek hidnydban - levéltarba adasaig kezeli.

Ezt kovetéen az Ltv. szerint levéltarba adandé iratokban foglalt adatok és az iratkezelési
rendszerben a jogszabalynal fogva kezelendd személyes adatok kivételével az Adatkezel6 az
adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok kezelése az
Adatkezel6nél megsziinik.

LA cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja.

2 A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél szolo 1995. évi LXVL. térvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo
335/2005. (XI1. 29.) Korm. rendelet.
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3.8 Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei
A személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul. Az érintett azon adatainak megadasa,
amelyeket jogi kotelezettség alapjan kezel kotelezd. A sziikséges adatok megadasa nélkiil
Adatkezel6 nem képes jogszabalyban el6irt kotelezettségének teljesitésére.

3.9 Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem Kkeriil sor.



4. Kiilon engedély koteles vendéglatas és étkeztetés regisztracidja liggyel kapcsolatos
adatkezelés

4.1. Erintettek kategoériai
Az Adatkezel6 kozhatalmi eljarasaiban részt vevo személyek.
4.2. Kezelt adatok kore

- azeljarasban részt vevd személy neve,

- azeljarasban részt vevé személy sziiletési neve,

- az eljarasban részt vevd személy sziiletési helye, ideje,

- az eljarasban részt vevd személy anyja szliletési neve,

- azeljarasban részt vev személy elérhetdsége,

- az eljarasban részt vevé személy altal megadott, illetve a jogszabaly altal esetlegesen
el6irt tovabbi személyes adatok.

4.3. Az adatkezelés célja

A Nébih élelmiszerlanc feliigyeleti és iranyitasi feladatait az élelmiszerlancrél és hatésagi
feltigyeletérdl szolé 2008. évi XLVI. torvény hatdrozza meg. A Nébih ezen torvény keretei kozott
hatésagi, nyilvantartdasi és egyéb eljarasokat folytat, amely soran személyes adatokat kezel.

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl szolo
2008. évi XLVI. torvényben valamint az élelmiszerek forgalomba hozatalanak, valamint
eléallitasanak engedélyezésérdl, illetve bejelentésérél 57/2010. (V.7.) FVM rendeletben
megjelolt feladatok ellatasa és hataskorok gyakorlasa.

A kiilon engedély koteles vendéglatas és étkeztetés regisztracidja minden olyan természetes
személyt vagy gazdalkodot érint, aki Magyarorszag teriiletén kilon engedély koteles
vendéglatassal és étkeztetéssel foglalkozik. A Nébih-hez be kell jelenteni az tigyfélre és a
tevékenységre vonatkozé adatokat nyilvantartasba vétel céljabol. A Nébih FELIR azonositét
allapit meg a nyilvantartasba vétel igazolasara. Kiilon engedély koteles vendéglatas és étkeztetés
tevékenységet csak FELIR azonositoval rendelkezd tigyfél folytathat. A FELIR azonositéval
rendelkezd tigyfél koteles bejelenteni a Nébih-hez az adataiban bekovetkezett valtozast, annak
bekovetkezésétdl szamitott tizendt napon beliil. Fontos, hogy 6nmagaban a FELIR azonosité
megléte nem jogositja fel az tgyfelet a tevékenység végzésére. A tevékenység végzéséhez
sziikséges engedély irani kérelmet a tevékenység végzésének helye szerinti jarasi hivatalhoz kell
benytjtani. Az ligyet indithatja sajat nevében, illetve meghatalmazottként is.

Az egyes eljarasok szerinti tigyek befejezését kovet6en az adatok kezelésére - a kozokiratok
megOrzésével és nyilvantartdsaval kapcsolatosan a koziratokrol, a kozlevéltarakrél és a
maganlevéltari anyag védelmérol sz6lo 1995. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) szabalyai
szerint - kozérdekd archivalas, illetve tudomanyos és torténelmi kutatasi céljabol, illetve
statisztikai célbdl kertil sor a GDPR 89. cikkére figyelemmel.

4.4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvdnyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdek(i feladatainak
végrehajtasa érdekében sziikséges, tekintettel az alabbi jogszabalyokra:

- az élelmiszerlancrdl és hatdsagi feliigyeletérol szo6l6 2008. évi XLVI. térvény 4. § i) pont;
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a hatdsagi eljarasok vonatkozasaban a altaldnos kozigazgatasi rendtartasrdl sz6l6 2016.
évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.) 27. § (2) bekezdése, valamint a 33-34. §;

57/2010. (V.7.) FVM rendelet az élelmiszerek forgalomba hozataldnak, valamint
eléallitasanak engedélyezésérdl, illetve bejelentésérol 12. § (1) bekezdés

Ltv.4.§és9.8.

4.5. A Kkezelt személyes adatok forrasa

A kezelt adatok forrasa az érintett.

Amennyiben a kezelt adat forrasa nem az érintett:

Természetes személyazonosité adatai az ligyfélnek és az eljaras egyéb résztvevdjének,
amennyiben azokat nem 6 bocsatotta a Hatosag rendelkezésére;

Az adott lgy jellegétdl, targyatdl fliggben a tényallas tisztdzasdhoz sziikséges mads
személyes adat.

A személyes adatok az aldbbi forrasokbol juthatnak az Adatkezel§ tudomdasara, amennyiben
azokat nem az érintett bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére:

A Kkérelmez6 vagy bejelentést tevl érintett: a hatdsag eljarasat kezdeményezd személy
azonositasahoz sziikséges személyes adatok mellett az altala 6nként megadott személyes
adatokat is kezeli az Adatkezeld;

A Belligyminisztérium altal vezetett személyi adat- és lakcim-nyilvantartas: amennyiben
az Adatkezel¢ valamely eljarasanak eredményes lefolytatdsahoz sziikség van a
nyilatkozatara, azonban az Adatkezel6 rendelkezésére all6 kapcsolattartasi cimén nem
elérhetd, ugy az Adatkezelé adatszolgaltatast kérhet a személyi adat- és lakcim-
nyilvantartasbdl.

4.6. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriais

Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): az adott eljaras soran
az ugyfelekkel tortén6 kapcsolattartas keretében az Adatkezel adatokat ad at részére.
Hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 mas magyarorszagi hatésag: ha az
Adatkezel6hoz érkezett kérelem elbirdlasa mas hatosag hataskorébe tartozik, ugy az
Adatkezel§ atteszi a személyes adatokat tartalmazé iigyet ezen hatésaghoz az Akr. 17. §-
a alapjan.

Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatot mas cimzettnek.

Adatkezel$ csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett

személyes adatait allami szervek, hatosagok - igy kiilondsen birdsag, iligyészség, nyomozod

hatdésag és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag -

szamara.

Az Adatkezel6 a megjeldlt cél érdekében adatfeldolgozdként veszi igénybe:

Elelmiszerlanc-biztonsagi Centrum Nonprofit Kft. (székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u.
24.) informatikai lizemeltetési feladatok vonatkozasaban

¥ A cimzett fogalmat 1asd: GDPR 4. cikk 9. pontja.



4.7. A személyes adatok tarolasanak ideje
15 év.

Az adatokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére vonatkozoé jogszabdlyi
kovetelmények* szerint iktatja, és az iktatott iratok k6zott a mindenkor hatalyos irattari tervben
meghatarozott selejtezési iddig, illetve - ennek hianyaban - levéltarba adasaig kezeli.

Ezt kovetéen az Ltv. szerint levéltirba adandé iratokban foglalt adatok és az iratkezelési
rendszerben a jogszabdalyndal fogva kezelend6 személyes adatok kivételével az Adatkezel$ az
adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok kezelése az
Adatkezel6nél megsziinik.
4.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

A személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul. Az érintett azon adatainak megadasa,
amelyeket jogi kotelezettség alapjan kezel kotelezd. A sziikséges adatok megadasa nélkiil
Adatkezel nem képes jogszabalyban el6irt kotelezettségének teljesitésére.

4.9. Automatizalt déontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem Kkertiil sor.

* A kbziratokrél, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo
335/2005. (XI1. 29.) Korm. rendelet.
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5. Nem Kkiilon engedély Kkoteles vendéglatas regisztracioja iiggyel Kkapcsolatos
adatkezelés

5.1. Erintettek kategoriai
Az Adatkezel6 kozhatalmi eljarasaiban részt vevoé személyek.
5.2. Kezelt adatok kére

- azeljarasban részt vevd személy neve,

- azeljarasban részt vevé személy sziiletési neve,

- az eljarasban részt vevd személy sziiletési helye, ideje,

- az eljarasban részt vevd személy anyja szliletési neve,

- azeljarasban részt vev személy elérhetdsége,

- az eljarasban részt vevé személy altal megadott, illetve a jogszabaly altal esetlegesen
el6irt tovabbi személyes adatok.

5.3. Az adatkezelés célja

A Nébih élelmiszerlanc feliigyeleti és iranyitasi feladatait az élelmiszerlancrél és hatésagi
feltigyeletérdl szolé 2008. évi XLVI. torvény hatdrozza meg. A Nébih ezen torvény keretei kozott
hatésagi, nyilvantartdasi és egyéb eljarasokat folytat, amely soran személyes adatokat kezel.

Az adatkezelés célja az Adatkezel6 altal az élelmiszerlancrol és hatdsagi feliigyeletérdl szolo
2008. évi XLVI. torvényben valamint az élelmiszerek forgalomba hozatalanak, valamint
eléallitasanak engedélyezésérdl, illetve bejelentésérél 57/2010. (V.7.) FVM rendeletben
megjelolt feladatok ellatasa és hataskorok gyakorlasa.

A nem kiilon engedély koteles vendéglatas regisztraciéja minden olyan természetes személyt
vagy gazdalkodoét érint, aki Magyarorszag teriiletén nem kiilon engedély koteles vendéglatassal
foglalkozik. A Nébih-hez be kell jelenteni az ligyfélre és a tevékenységre vonatkoz6 adatokat
nyilvantartasba vétel céljabol. A Nébih FELIR azonositét allapit meg a nyilvantartasba vétel
igazolasara. Nem kiilon engedély koteles vendéglatas tevékenységet csak FELIR azonositoval
rendelkezd ligyfél folytathat. A FELIR azonositoval rendelkezé tligyfél koteles bejelenteni a
Nébih-hez az adataiban bekovetkezett valtozast, annak bekovetkezésétdl szamitott tizenot
napon belil.

Fontos, hogy 6nmagaban a FELIR azonosité megléte nem jogositja fel az ligyfelet a tevékenység
végzésére. A tevékenység végzéséhez szilikséges engedély irani kérelmet a tevékenység
végzésének helye szerinti jarasi hivatalhoz kell benytjtani. Az iligyet indithatja sajat nevében,
illetve meghatalmazottként is.

Az egyes eljardsok szerinti tigyek befejezését kovet6en az adatok kezelésére - a kozokiratok
megobrzésével és nyilvantartasaval kapcsolatosan a Kkoziratokrél, a kozlevéltarakrdl és a
maganlevéltari anyag védelmérol sz6lo 1995. évi LXVI. torvény (a tovabbiakban: Ltv.) szabalyai
szerint - kozérdekd archivalas, illetve tudomanyos és torténelmi kutatadsi céljabol, illetve
statisztikai célbol kertil sor a GDPR 89. cikkére figyelemmel.

5.4. Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvdnyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdek(i feladatainak
végrehajtasa érdekében sziikséges, tekintettel az aldbbi jogszabalyokra:
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az élelmiszerlancrol és hatosagi felligyeletérdl sz616 2008. évi XLVI. térvény 4. § i) pont;
a hatdsagi eljarasok vonatkozasaban a altalanos kozigazgatasi rendtartasrdl sz6l6 2016.
évi CL. torvény (a tovabbiakban: Akr.) 27. § (2) bekezdése, valamint a 33-34. §;

57/2010. (V.7.) FVM rendelet az élelmiszerek forgalomba hozatalanak, valamint
eléallitasanak engedélyezésérdl, illetve bejelentésérol 12. § (2) bekezdés

Ltv.4.§és9.8.

5.5. A Kkezelt személyes adatok forrasa

A kezelt adatok forrasa az érintett.

Amennyiben a kezelt adat forrasa nem az érintett:

Természetes személyazonosité adatai az ligyfélnek és az eljaras egyéb résztvevijének,
amennyiben azokat nem 6 bocsatotta a Hatosag rendelkezésére;

Az adott ugy jellegétdl, targyatdl fliggben a tényallas tisztazdsdhoz sziikséges mas
személyes adat.

A személyes adatok az aldbbi forrasokbol juthatnak az Adatkezel§ tudomdasara, amennyiben
azokat nem az érintett bocsatotta az Adatkezel6 rendelkezésére:

A kérelmez6 vagy bejelentést tevl érintett: a hatésag eljarasat kezdeményez6 személy
azonositasahoz sziikséges személyes adatok mellett az altala 6nként megadott személyes
adatokat is kezeli az Adatkezeld;

A Belligyminisztérium altal vezetett személyi adat- és lakcim-nyilvantartas: amennyiben
az Adatkezel¢ valamely eljarasanak eredményes lefolytatasahoz sziikség van a
nyilatkozatara, azonban az Adatkezel6 rendelkezésére all6 kapcsolattartasi cimén nem
elérhetd, ugy az Adatkezelé adatszolgaltatast kérhet a személyi adat- és lakcim-
nyilvantartasbdl.

5.6. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjeij, illetve a cimzettek kategdriais

Magyar Posta Zrt. (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.): az adott eljaras soran
az ugyfelekkel torténd kapcsolattartas keretében az Adatkezel adatokat ad at részére.
Hataskorrel és illetékességgel rendelkez6 mas magyarorszagi hatésag: ha az
Adatkezel6hoz érkezett kérelem elbirdlasa mas hatosag hataskorébe tartozik, ugy az
Adatkezel§ atteszi a személyes adatokat tartalmazé iigyet ezen hatésaghoz az Akr. 17. §-
a alapjan.

Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatot mas cimzettnek.

AdatkezelS csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatésagok - igy kiilondsen birdsag, ligyészség, nyomozo
hatosag és szabalysértési hatosag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag -

szamara.

Az Adatkezel6 a megjeldlt cél érdekében adatfeldolgozoként veszi igénybe:

Elelmiszerlanc-biztonsagi Centrum Nonprofit Kft. (székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u.
24.) informatikai lizemeltetési feladatok vonatkozasaban

> A cimzett fogalmat 1asd: GDPR 4. cikk 9. pontja.



5.7. A személyes adatok tarolasanak ideje
15 év.

Az adatokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére vonatkozoé jogszabdlyi
kovetelményeks szerint iktatja, és az iktatott iratok k6zott a mindenkor hatalyos irattari tervben
meghatarozott selejtezési iddig, illetve - ennek hianyaban - levéltarba adasaig kezeli.

Ezt kovetéen az Ltv. szerint levéltirba adandé iratokban foglalt adatok és az iratkezelési
rendszerben a jogszabdalyndal fogva kezelend6 személyes adatok kivételével az Adatkezel$ az
adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok kezelése az
Adatkezel6nél megsziinik.
5.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

A személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul. Az érintett azon adatainak megadasa,
amelyeket jogi kotelezettség alapjan kezel kotelezd. A sziikséges adatok megadasa nélkiil
Adatkezel6 nem képes jogszabalyban el6irt kotelezettségének teljesitésére.

5.9. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem Kkertiil sor.

® A koziratokrol, a kozlevéltirakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél szolo 1995. évi LXVI. torvény (a
tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo
335/2005. (XI1. 29.) Korm. rendelet.
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6. Szabalytalan tevékenység, termék bejelentése ligyintézéhez kapcsolodo6 adatkezelés
6.1. Erintettek kategoriai

Az Adatkezel6hoz olyan panaszokat és kozérdekd bejelentéseket benyujté személyek, amely
panaszok és bejelentések elintézése nem tartozik mas - igy kiilondsen bir6sagi, kozigazgatasi
(beleértve a Hatdsag vizsgalati és hatosagi eljarasait is) - eljaras hatdlya al4, figyelemmel a
panaszokrol és a kozérdekli bejelentésekrdl szo6lé 2013. évi CLXV. térvény (a tovabbiakban:
Panasztv.) 1-3. § el6irasaira.

6.2. Kezelt adatok kore

- bejelent6 személy neve,

- bejelent6 személy sziiletési neve,

- bejelent6 személy sziiletési helye, ideje,

- bejelent6 személy anyja sziiletési neve,

- bejelent6 személy elérhetésége,

- bejelent6 személy altal megadott, bejelentésében foglalt tovabbi személyes adatok.

6.3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja az Adatkezel6h6z beérkezé olyan panaszok és kozérdekidl bejelentések
elbiralasa, amelyek elintézése nem tartozik mas - igy kiilondsen bir6sagi, kozigazgatasi — eljaras
hatalya al3, figyelemmel a panaszokrdl és a kozérdeki bejelentésekrél szolo 2013. évi CLXV.
torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) 1-3. § el6irasaira.

A lakossagi egylttmiikdodés erdsitése érdekében a Nébih a rendelkezésére allo eszkozokkel
kivan hozzajarulni a tudatos vasarloi magatartas fejlesztéséhez, illetve a hatdsag és a fogyasztok
kozotti hatékonyabb és rugalmasabb kapcsolat kiépitéséhez. A Nébih Navigator nevi
applikacion keresztiil a felhasznalé kozvetleniil kaphat informaciokat a lakossag széles korét
érintd élelmiszer-biztonsagi eseményekrdl, masrészt az ingyenesen hivhaté ,Zold szam”
szolgaltatas fejlesztéseként ezen mobil alkalmazas segitségével kozvetleniil tehet bejelentést
élelmiszerlanc-biztonsag teriiletén tapasztalt szabalytalansagrol: a telefonos bejelentésen kiviil
igénybe veheti példaul a hangalapu, a fényképes és az email-es bejelentés lehet6ségét,
eltarolhatja korabbi bejelentéseit, tovabba az élelmiszerlanc-biztonsaggal kapcsolatos aktualis
hireket is rendszeresen olvashatja.

6.4. Az adatkezelés jogalapja
Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezelére ruhazott
kozhatalmi jogositvdnyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdekli feladatainak
végrehajtasa érdekében sziikséges, tekintettel a Panasztv. 1-3. §-anak rendelkezéseire,
figyelembe véve a GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) és g) pontjat is.

6.5. A kezelt személyes adatok forrasa

A kezelt adatok forrasa az érintett.
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6.6. A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai?
Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatot mas cimzettnek.

Adatkezel$ csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatosagok - igy kiilonosen birdsag, ligyészség, nyomozd
hatdosag és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag -
szamara.

Az Adatkezeld a megjeldlt cél érdekében adatfeldolgozoként veszi igénybe: Elelmiszerlanc-
biztonsagi Centrum Nonprofit Kft. (székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u. 24.) informatikai
lizemeltetési feladatok vonatkozasaban.

6.7. A személyes adatok tarolasanak ideje

A Panasztv. 10. § szerint az elektronikus rendszerben a kdzérdek( bejelentéssel, az az alapjan
folytatott vizsgalattal és a megtett intézkedésekkel kapcsolatos adatokat az utolsé vizsgalati
cselekmény vagy intézkedés befejezésétdl szamitott 6t évig meg kell 6rizni, azt kdvetben torolni
kell.

Az adatokat az Adatkezel6 a kozfeladatot ellatd szervek iratkezelésére vonatkozd jogszabalyi
kovetelményeks szerint iktatja, és az iktatott iratok kozott a mindenkor hatalyos irattari tervben
meghatarozott selejtezési id6ig, illetve — ennek hidnyaban - levéltarba adasaig kezeli.

Ezt kovetéen az Ltv. szerint levéltarba adandé iratokban foglalt adatok és az iratkezelési
rendszerben a jogszabalynal fogva kezelendd személyes adatok kivételével az Adatkezel6 az
adatot torli (iratokat selejtezi), illetve a levéltarba adassal a személyes adatok kezelése az
Adatkezel6nél megsziinik.

6.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei
A személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyon alapul. Az érintett azon adatainak megadasa,
amelyeket jogi kotelezettség alapjan kezel kotelez6. A sziikséges adatok megadasa nélkiil
Adatkezel6 nem képes jogszabalyban el6irt kotelezettségének teljesitésére, és ez ahhoz vezethet,
hogy a panaszat, k6zérdeki bejelentését vizsgalni nem tudjuk.

6.9. Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem keriil sor.

" A cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja.
8 A koziratokrol, a kozlevéltirakrol és a maganlevéltari anyag védelmérél szolo 1995. évi LXVI. torvény (a

tovabbiakban: Ltv.), illetve a kozfeladatot ellatdé szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szolo
335/2005. (XI1. 29.) Korm. rendelet.
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7. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

7.1. Erintett tdjékoztatdshoz vald joga

A jelen adatkezelési tdjékoztatéval biztositja az Adatkezel6 a tajékoztatast adatkezelési
tevékenységrol.

7.2. Hozzdférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozédan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

o adatkezel6 altal kezelt, adatokro], az érintett személyes adatok kategoridirdl,

e ha az adatokat nem az érintettdl gy(jtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhet6
informacié

e az adatkezelés céljardl, jogalapjarol

e adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilonosen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

e az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel5t6l a ra vonatkozd személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen,

o afeliigyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak jogardl,

e automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legaldbb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6 érthetd informaciok,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhat6 kovetkezményekkel jar.

Az Erintett kérésére az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
Erintett rendelkezésére bocsatja elsd alkalommal dijmentesen.

Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld,
dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
Adatkezel6 koteles meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

Hatosagi eljarasban az iigy irataiba valé betekintésre az Akr. 33-34. §§ szabdlyai iranyadék.

7.3. Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozdé pontatlan személyes adatokat.
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7.4. Térléshez vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térélje az
Erintettre vonatkozé személyes adatokat, amennyiben a jogszabalyban rogzitett indokok
valamelyike fennall.

7.5. Az adatkezelés korldtozdsdhoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a Kkorlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabél, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem Keriil, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

Tovabba hatésagi eljarasban az Akr. 28. § alapjan indokolt esetben az Adatkezel$ kérelemre
vagy hivatalb6l elrendeli az tigyfél illetve az eljards egyéb résztvevije természetes
személyazonosit6 adatainak és lakcimének zart kezelését, ha

- 6t az eljarasban valé kézremiikddése miatt silyosan hatranyos kovetkezmény érheti;

- ugyanazon tényallas alapjan a jogerdsen vagy véglegesen lezart, vagy parhuzamosan
zajlé és a hatdsag el6tt ismert mas birdsagi vagy hatdsagi eljarasban az tligyfél vagy az
eljaras egyéb résztvevdje adatainak zart kezelését rendelték el.

- az Akr. 30. § szerint az Adatkezel6 kiskord, a cselekvGképtelen és a
cselekvOképességében részlegesen korlatozott nagykoru Ugyfél, tanu, szemletargy-
birtokos vagy megfigyelt személy védelme érdekében erre irdnyuld kérelem nélkiil is
donthet az érintett személy adatainak zart kezelésérdl és az iratbetekintési jog
korlatozasaral.

7.6. A tiltakozdshoz valé jog

Az Erintett személy sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozhat az adatkezelés
ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban
megjelolt céllal dsszefliggésben nem megfelel6en kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
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8. Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai

Amennyiben a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyi kotelezettségen alapul, és az érintett
ennek nem tesz eleget, az — az adott eljarasi jogszabaly rendelkezéseire figyelemmel - a kérelem
visszautasitasat vagy elutasitasat eredményezheti.
Az Adatkezel$ indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon beliil tijékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség
esetén, figyelembe véve a kérelem dsszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két
hénappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsar6l az Adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az
Erintettet. Ha az Erintett elektronikus titon nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség
szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt masként kéri.
Az Adatkezel$ az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétlédé jellege miatt — tilzo,
az Adatkezeld, figyelemmel a kért informaci6 vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) ésszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy talzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t
terheli.
Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nytjtasat kérheti.

9. Jogérvényesitési lehetéségek

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel6hoz
kozvetleniil az 1. pontban rogzitett elérhet6ségen, vagy az Adatkezel6 adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez a Kozinformatika Nonprofit Kft-hez (levelezési cim: 1043 Budapest, Csanyi
Laszl6 u. 34., E-mail cim: adatvedelem@nebih.gov.hu).

Az Erintettnek lehetsége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni. A birésag az
igyben soron kiviil jar el. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy
tartozkodasi helye illetve az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes Torvényszék el6tt is
megindithato.

A lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal /birosag-kereso oldalon. Az Adatkezel6 székhelye
szerint a perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informdacioszabadsag Hatosaghoz is fordulhat (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésag, postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Telefon:
+36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu).
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