Adatkezelési tajékoztaté a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi
Hivatal e-iigyintézési feliiletére, az Ugyfélprofil Rendszerbe
torténo regisztraciohoz kapcsolddo adatkezeléshez

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (a tovabbiakban: Adatkezel8) az Eurépai Parlament
és Tanacs (EU) 2016/679 szamd, a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol szol6 altalanos adatvédelmi rendeletével (a tovabbiakban:
Altalanos Adatvédelmi Rendelet/GDPR) 6sszhangban az alabbi tajékoztatast adja

1. Adatkezel6

Név: Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal
Székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u. 24.
Honlap: https://portal.nebih.gov.hu/
Telefonszam: 06-1/ 336-9009

Fax: 06-1/336-9479

E-mail cim: ugyfelszolgalat@nebih.gov.hu
Képvisel6: dr. Nemes Imre elnok

Képviselo elérhetésége: elnok@nebih.hu

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetosége

Adatvédelmi tisztviseld neve: Kézinformatika Nonprofit Kft.
E-mail cim: adatvedelem@nebih.gov.hu

Levelezési cim: 1043 Budapest, Csanyi Laszlé u. 34.
Telefonos elérhetésége: 06 (1) 610 9383 / 103

3. Az Ugyfélprofil Rendszerbe (https://upr.nebih.gov.hu) torténé regisztraciohoz
kapcsolddé adatkezelés

3.1 Erintettek kategoériai

Az Adatkezel§ 4ltal tizemeltett Ugyfélprofil Rendszerbe (https://upr.nebih.gov.hu) regisztralé
személyek.

3.2 Kezelt adatok kore

- érintett neve,

- érintett sziiletési helye, ideje,

- anyja szlletési neve,

- érintett telefonszama,

- érintett e-mail cime,

- érintett lakcime,

- érintett levelezési cime

- érintett egyéb cimei

- érintett ad6azonosito jele/ad6szama,
- érintett dllampolgarsaga
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- ugyfélregisztracios szdm
- FELIR azonosito
3.3 Az adatkezelés célja

A Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal e-iigyintézési feliiletén, az Ugyfélprofil Rendszer
(https://upr.nebih.gov.hu) keresztiil torténd ligyintézés.

A Nébih élelmiszerlanc feliigyeleti és iranyitasi feladatait az élelmiszerlancrél és hatosagi
feltigyeletérol szol6 2008. évi XLVI. térvény hatarozza meg. A Nébih ezen torvény keretei kozott
hatésagi, nyilvantartasi és egyéb eljarasokat folytat, amely soran személyes adatokat kezel.

Az adatkezelés célja az Adatkezeld altal az élelmiszerlancrél és hatosagi feliigyeletérdl szolo
2008. évi XLVI. torvényben, az elektronikus iligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altalanos
szabalyairol sz616 2015. évi CCXXII. torvényben és az elektronikus ligyintézés részletszabalyairol
sz6lo6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendeletben megjeldlt feladatok ellatdsa és hataskorok
gyakorlasa.

3.4 Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az Adatkezel6re ruhazott
kozhatalmi jogositvanyok gyakorlasa keretében végzett, vagy kozérdek(i feladatainak
végrehajtasa érdekében sziikséges, tekintettel az alabbi jogszabalyokra:
- az élelmiszerlancrdl és hatdsagi feliigyeletérol szolo 2008. évi XLVI. torvény;
- ahatdsagi eljarasok vonatkozasaban az altalanos kozigazgatasi rendtartasrdl szolo 2016.
évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) 26. § (1), 85. § (3);
- az elektronikus ligyintézés és a bizalmi szolgaltatasok altaldnos szabalyairol sz616 2015.
évi CCXXII. torvény;
- az elektronikus ligyintézés részletszabalyairol sz6l6 451/2016. (XII. 19.) Korm. rendelet;

3.5 A kezelt személyes adatok forrasa
A kezelt adatok forrasa az ligyfél/meghatalmazott.

3.6 A személyes adatok tovabbitasa, cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai!
Az Adatkezel6 nem tovabbit személyes adatot mas cimzettnek.
Adatkezelé csak kivételes esetben és jogszabalyi kotelezettség alapjan adja at az Erintett
személyes adatait allami szervek, hatésagok - igy kiilondsen birdsag, iligyészség, nyomozod
hatdésag és szabalysértési hatésag, Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag -
szamara.
Az Adatkezel6 a megjeldlt cél érdekében adatfeldolgozoként veszi igénybe:

- Elelmiszerlanc-biztonsagi Centrum Nonprofit Kft. (székhely: 1024 Budapest, Keleti K. u.
24.) informatikai tizemeltetési feladatok vonatkozasaban.

3.7 A személyes adatok tarolasanak ideje

A regisztracié torléséig.

LA cimzett fogalmat lasd: GDPR 4. cikk 9. pontja.
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3.8 Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei

A személyes adatok szolgaltatasa jogszabdlyon alapul. Az érintett azon adatainak megadasa,
amelyeket jogi kotelezettség alapjan kezel kotelezd. A sziikséges adatok megadasa nélkiil
Adatkezel6 nem képes jogszabalyban el6irt kotelezettségének teljesitésére.

3.9 Automatizalt dontéshozatal (tovabba profilalkotas)

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatalra, ideértve a profilalkotast is, nem keriil sor.

4. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

4.1. Erintett tdjékoztatdshoz vald joga

A jelen adatkezelési tajékoztatoval biztositja az Adatkezel6 a tajékoztatast adatkezelési
tevékenységrol.

4.2. Hozzdférés joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6] visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkez6 informaciékhoz hozzaférést kapjon:

adatkezel6 altal kezelt, adatokrol, az érintett személyes adatok kategoériairdl,

ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informacié

az adatkezelés céljardl, jogalapjarol

adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett iddtartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

azon cimzettek vagy cimzettek kategéridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;

az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkoz6 személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen,

a feliigyeleti hatésaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogardl,

automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb
ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozo6 érthetd informacidk,
hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel jar.

Az Erintett kérésére az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az
Erintett rendelkezésére bocsatja elsé alkalommal dijmentesen.

Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapul,
dijat szamithat fel.



Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az
Adatkezel6 koteles meggy6z6dni az érintett és a hozzaférési jogaval élni kivand személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tajékoztatds, az adatokba torténd
betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kotott.

4.3. Helyesbitéshez valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse
a ra vonatkozdé pontatlan személyes adatokat.

4.4, Torléshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil térélje az
Erintettre vonatkozé személyes adatokat, amennyiben a jogszabalyban rogzitett indokok
valamelyike fennall.

4.5. Az adatkezelés korldtozdsdhoz vald jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesiil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a Kkorlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem Kkeriil, hogy az
adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio,
illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

4.6. A tiltakozdshoz valo jog

Az Erintett személy sajat helyzetével kapcsolatos okokbél barmikor tiltakozhat az adatkezelés
ellen, ha allaspontja szerint az Adatkezel6 a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatéban
megjelolt céllal dsszefliggésben nem megfelel6en kezelné. Ebben az esetben az Adatkezel6nek
kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerit6 erejii jogos okok indokoljak,
amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

5. Az érintetti joggyakorlas altalanos szabalyai



Amennyiben a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyi kotelezettségen alapul, és az érintett
ennek nem tesz eleget, az - az adott eljarasi jogszabaly rendelkezéseire figyelemmel - a kérelem
visszautasitasat vagy elutasitasat eredményezheti.

Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet kérelme nyoman hozott intézkedésekrél.
Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6
tovabbi két hdénappal meghosszabbithaté. A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hodnapon beliil
tajékoztatja az Erintettet. Ha az Erintett elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, a
tajékoztatast lehet8ség szerint elektronikus tton kell megadni, kivéve, ha az Erintett azt
masként kéri.
Az Adatkezel$ az Erintett részére a tajékoztatast és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az
Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy - kiilondsen ismétlédé jellege miatt — tilzo,
az Adatkezeld, figyelemmel a kért informdaci6 vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért
intézkedés meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 0sszegl dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.
A kérelem egyértelmlien megalapozatlan vagy tdlzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t
terheli.
Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujté természetes személy
kilétével kapcsolatban, tovabbi, az Erintett személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges
informacidk nytjtasat kérheti.

6. Jogérvényesitési lehetéségek

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatban barmikor fordulhat az Adatkezel6hoz
kozvetleniil az 1. pontban rogzitett elérhet6ségen, vagy az Adatkezel6 adatvédelmi
tisztségvisel6jéhez a Kozinformatika Nonprofit Kft-hez (levelezési cim: 1043 Budapest, Csanyi
Laszl6 u. 34., E-mail cim: adatvedelem@nebih.gov.hu).

Az Erintettnek lehetsége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni. A birésag az
tigyben soron kiviil jar el. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy
tartézkodasi helye illetve az Adatkezel6 székhelye szerint illetékes Torvényszék elott is
megindithato.

A lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti tOorvényszéket megkeresheti a
http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal /birosag-kereso oldalon. Az Adatkezel6 székhelye
szerint a perre a Févarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

Az Erintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos panasz esetén a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosaghoz is fordulhat (Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag
Hatésag, postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9., cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., Telefon:
+36 (1) 391-1400; Fax: +36 (1) 391-1410; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu).
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