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Altalanos tajékoztatd

Az Eszak-Kelet Pro-Coop Zri. (székhelye: 3527 Miskole, Fonoda u. 11-13,
Cégjegyzekszam: 05-10-000316; tovabbiakban ZRT) a mezégazdasagi és élelmiszeripari
termekek vonatkozasdban a beszéllitdkkal szemben alkalmazott tisztességtelen
forgalmazoi magatartas filalmardl sz6lé modositott 2009. évi XCV. tbrvény (tovabbiakban:
Tv.) 3.§. (5) bekezdésében foglaltakra tekintettel, elkészitette Uzletszabalyzatat, amelyet
a Tv. 10. §. (4) bekezdésere hivatkozva tajékoztatas céljabol hozza nyilvanossagra.

Az Uzletszabalyzatot a ZRT a Tv. 10. §. (4) bekezdése szerint megkildte a
mezbgazdasagi igazgatasi szervnek is.

i L. fejezet
Altaldnos rendelkezések

1. Az lizletszabalyzat hatalya

1.1, Ajelen Gzletszabalyzat idSbeli hatalya 2010. februar 1-t8l annak visszavonasaig all
fenn.

1.2. A jelen (zletszabalyzat szemglyi és targyi hatdlya kizardlag azokra az (zleti
parinerekre, termékekre, és azokra a Beszallitokra terjed ki, akik (amelyek) a Tv.
hatalya ala tartoznak, és akikkel a ZRT sajat nevében szerztdést kot. A ZRT
dontden a Coop franchise rendszerbe tartozé élelmiszer izletek aruelldtasanak
biztositdsara kot szerzédéseket a Beszallitokkal (Id. az Uzletszabalyzat 9.1.
pon{jat). Arubeszerzéseinek egy részét a franchise gazda &ltal a Beszalifidkkal
kotott arubeszerzési szerz&dés alapjan végzi. A Co-op Hungary Zrt (1097.
Budapest, Kényves Kalmén krt. 11.- tovabbiakban: CH), mint a Coop franchise
gazddja &ltal kotott keretszerzGdésekre a CH Uzletszabalyzata, illetve a
keretszerzédés feliételei iranyadok.

A ZRT a Tv. hatalya ald nem tartozo {izleti kapcsolataiban, szerzédéseinél a
hatalyos jogszabalyok, kiilténésen a Polgar Térvénykdnyv (Ptk), a tisztességtelen
piaci magatartas és a versenykorlatozas tilaimardl sz6lo 1896. évi LVII térvény, a
fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV. toérvény, a kereskedelemrdl sz616 2005.
évi CLXIV tdrveny és ezek végrehajtaséra kiadott mas jogszabalyok szerint jar el.

1.3.  Ajelen Uzletszabalyzat terlleti hatélya kiterjed a ZRT székhelyére, telephelyére,
fibktelepére, miikodési tertletére.

2. Altalanos szerzSdési feltételek

21. Az Uzleti partner az a természetes személy vagy gazdalkodo szervezet, vagy
fogyaszio), akivel/amellyel a ZRT (izleti kapcsolatba kertil. Beszallité minden alyan
Uzleti partner, akivel a ZRT a sajat nevében szerzddést két.

2.2. A jelen uzletszabalyzat tartalmazza azokat az altalanos szerzédési feltételeket,
mely alapjan a ZRT a késObbiekben részletezett tartalommal és feitetelek melleit
az Uzleti partnerrel targyalasokat folytat, vagy szerzédést ko,



2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

3.1

3.2.

3.3.

4.1.

A ZRT és a Beszallité kézott 1étrejdtt szerzddésben nem szabalyozott kérdésekre
a jelen Uzletszabdlyzat, tovabba a hatalyos jogszabélyok rendelkezései az
ifranyadoak.

A ZRT és a Beszallitd kozott 1étrejdtt szerz8désben utalni kell arra, hogy a ZRT az
altalanos tajekoztatasi kbtelezettségének eleget téve a Beszallitoval megismertette
az (zletszabalyzatat, akifamely annak megismerését és az abban foglaliak
elfogadasat alairasaval igazolja.

A ZRT szekhelyén, internetes honlapjan Ggy koteles Uzletszabalyzatat elhelyezni,
hogy az az uUzleti partner szamara hozzaférhett legyen. A ZRT koteles az
Uzletszabalyzatat minden érdekléd6 szamara betekintésre atadni, igény szerint az
lizleti partner részére dijtalanul kiadni vagy megkiideni.

A ZRT es a Beszallitd kodzott Iétrejott szerzédés iddtartama alatt azon
tzletszabalyzat érvényes és hatalyos, amely a szerzGdés megkstésének napjan,
az internetes honlapon hatalyban volf, kivéve, ha a Beszaliitd utébb a modosiiott
Uzletszabalyzat alkalmazésahoz irasban a hozzajarulasat adta.

Az Uzletszabalyzat modositasa

Az Gzletszabalyzatot a ZRT barmikor egyoldalian médosithatia, amelyet kételes
nyilvanossagra hozni. A modositas a nyilvanossagra hozatal napjatd! hatalyos.

A ZRT kételes lizletszabalyzatanak médositasarol mindazokat az (izleti partnereket
haladéktalanul értesiteni, akikkel/amelyekkel szerzédést kdistt vagy tartés tzleti,
kereskedelmi vagy gazdasagi kapcsolatban &all. Az ériesitésben a ZRT-nek
hatarid&t kell biztositania a Beszallito részére (15 nap), hogy irasban nyilatkozzon,
hogy a megvaliozott Uzletszabélyzat ismeretében folytatni kivanja-e a ZRT-vel az
izleti kapcsolatat. A Beszallito valaszatol fuggden keriil sor a ZRT és a Beszallitd
zleti kapcsolatanak folytatdsara vagy megsziintetésére.

Az Uzletszabélyzat modositasa a mar megkotott szerz6désekre csak abban az
esetben terjed ki, ha a modositast a szerz6dé fél a Ptk. szabalyai szerint elfogadta.

Il fejezet
A ZRT forgalmazéi magatartasa

A ZRT a Tv. hatélya ala tartozé Gzleti kapcsolataiban arra térekszik, hogy a
Beszallitok a ZRT érdekeltségi kbrébe tartozd franchise partnerek (tovabbiakban
Vevbkozpontok) Coop lizleteibe versenyképes piaci feltételek meliett szallitsak be
termekeiket. Celja ezen termékek forgalmanak ndvelése, a végss fogyaszidk ezen
termékekkel torténd szinvonalas kiszolgalasa. Abbol indul ki, hogy ezen cél a
Beszallitok erdekeit is szolgalja , ezért a kélcsdnds érdekeltség alapjan e termékek
értekesithetdségét elbsegitd szolgaltatasokkal a Beszallitékkal egylttmiikadik. A
ZRT szerzbdesei megkétesekor a Beszallitokkal a kélesénés gazdasagi elénysk
elérését tlzi ki célul, és nincs szandékaban a Beszallitékkal szemben
tisztességtelen magatartdst tandsitani. Ennek megfeleiden:

nem alkalmaz egyoldallan elénySs kockazatmegosztast eredményezé feltételeket
a Beszallitbval szemben és nem is kivan elfogadni a Beszallitdé szamara
egyoldaltan elényds kockazatmegosziast eredményezé feltételeket sem:



4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

nem alkalmaz olyan szerzGdési kitételt — ide nem értve a hibas teljesitéssel
kapcsolatos kotelezetiséget —, amely a Beszallitd altal leszallitott termékeknek
a) a Beszallito altali kotelezd visszavasarlasat vagy visszavételét kivéve, ha
a termék elsd izben a bevezetés soran maradt boltokban, vagy ha terméket
kozeli lejarataként vették at, és a szavatossagi id6 lejarata utdn a készletén
maradt, illetve
b) a beszerzési arhoz képest — a termék tulajdonsagaibol, a Beszallité altali
tovabbi felhasznalhatésagabdl eredéen —~ nem megfeleld mértékben
csOkkentett &ron tortend visszavasarlasat vagy visszavételét frja eld;

a kizarolagosan ZRT {zleti érdekeit szolgald koltségeket — igy kiildndsen
Uzletletesitéssel, Gzemeltetéssel, miikodéssel, a terméknek a ZRT altal igénybe
vett logisztikai egysegbll masik logisztikai egységbe vagy izletbe torténd
szallitassal Gsszefilggd koliségeket a termék hitéséért, tarolasaért, éls Allat
tartasaert dijakat — reszben vagy egészben, harmadik kézrem(kédé szerepld
igénybevetelevel 18rténd modon sem haritja at a Beszallitora;

a ZRT a Beszallitdinak korébe- vagy a terméknek az arukészletbe vald
bekeriilesert, ilietve oft tartasaért — sajat maga, vagy harmadik kézremiikodd
szerepld igénybevételével térténd modon ~nem szamit fel dijat a Beszallitonak;

a ZRT részérdl vagy harmadik kdzrem{ikodd szerepld igénybevételével torténd
modon
a) ténylegesen nem nyujtott szolgaltatasért,
b} a ZRT altal a végsd fogyaszi6 részére toriénd ériékesitéssel dsszefiiggs
és a Beszallitd szamara tSbbletszolgaltatédst nem nydjté tevékenységért —
igy kiildndsen a terméknek a Coop lzletekben meghatarozott helyen, a
Beszallitdt szamara {Sbbletszolgaltatdst nem nvditd moédon  valé
kihelyezéséért —,
c} a Beszallitc alal nem igényelt, illetve érdekeit nem szolgald
szolgaltatasok igénybe vételéért, illetve e szolgaltatasokért,
d) a Beszallito alal igényelt és a ZRT altal ténylegesen nylijtott, a termék
forgaimazaséhoz kapcsolédd szolgaltatdsért azzal nem aranyos, az
adomérték figyelembevételével kepzett
dijat — semmilyen jogcimen — nem szamit fel a Beszallitonak;

a ZRT az altala a végst fogyasztonak nyljtott &rengedményhez az arengedmény
fogyaszié iranyaba torténé nydjtasénak idStartamanal hosszabb idétartamra,
valamint mennyiségénél nagyobb mennyiségre vonatkozd — akar részleges
mertekl — Beszallitéi hozzajaruldst, vagy a ZRT altal a végsé fogyasztonak nytjtott
arengedmenynél nagyobb meértékl Beszallitoi hozzajarulast nem két ki, és a végsé
fogyasztonak nylijtott arengedmény fogyasztd iranyaba torténé nyujtasanak végss
idpontjatol szamitott harminc napon beldl a ZRT a nydjtott arengedményrél és az
azzal érintett termékmennyiségrél a Beszéllitdval elszamol.

a ZRT a sajat mikodési koérebe esd jogszabalysértés miatt hatésag altal a ZRT-val
szemben alkaimazott jogkSvetkezmenybdl eredd koliségeket nem haritia at a
Beszallitéra;

a termék ellenérickének — hibas teljesités esetének kivételével — a Beszaliité
részere a termeknek a ZRT vagy javara eljaré mas személy aitali birtokba vételét



4.9.

4.10.

4,11

4.12.

4.13

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

(Gtvételét) kovetd harminc napon belilli kifizetésére szerzédik, amennyiben a
Beszallitd a szdmlat az atvételt kbvetd tizendt napon bellil a ZRT rendelkezésére
bocsatja; iletve az ellenértéknek a szamla atvételétdl szamitott 15 napon beldli
kifizetésere szerzédik akkor, ha a beszallité a szamlat helyesen allitotta ki, és azt
a termék atvételétdl szamitolt 15 napon tUl bocséatja a CH rendelkezésére.

nem ir eld kedvezmenyt arra az esetre, ha a ZRT pénziigyi teljesitése a fizetdsi
hataridének megfelelten térténik;

nem zarja ki a késedelmi kamat, k&tbér vagy mas szerzGdésbiztositd
meliekkotelezettségnek a ZRT-val szembeni alkalmazhatdsagat;

a ZRT markaneve alatt készitett termék kivételével a Beszallitd részére nem kot ki
kizarolagos ertékesitési kitelezettséget a ZRT iranyaba ardnyos ellenszolgéitatas
nélkil, flletve a ZRT nem k&t ki a legkedvezébb feltételek alkalmazésat mas
kereskeddkhdz képest;

a ZRT és a Beszalliito kozdtt irasba nem foglalt szerzddési rendelkezéseket
kizardlag a Beszallitd egyetériésével alkalmaz, de abban az esetben, ha a
Beszallitc az irasba foglalast keéri, a Beszallitd erre iranyuld kérésétdl szamitott
harom munkanapon bellll azokat irdsba foglalja;

a ZRT a termékkel kapcsolatos megrendelését, illetve annak megvaltoztatasat
ésszer( hataridén belld kozli;

a ZRT egyoldall szerzédésmaodositast nem kezdeményez az altala, objektiven
nem igazolhatd és a ZRT mikddése szempontjabd! kilsd eseményre nem
visszavezethetd okbol;

a nyilvanossagra hozott Uzletszabalyzattol nem tér el,

a Beszallité jogszer(i védjegyhasznalatat nem korlatozza, sét a fogyasztok altal
megszokott, és kedvelt védjegyek alkalmazasat szorgalmazza,

a ZRT tisziességtelen forgalmazdl magatartast tartalmazo, illetve a Tv-ben
szerepld tilalom megkerllésére iranyuld szerzfdési feltételeket nem alkalmaz.

a terméknek — az arukeészletnek a ZRT tevékenységének besziintetése vagy
profilvaltas miatt torténd legfeljebb tizentt napos és a mezégazdasagi igazgatasi
szervnek elbzetesen bejelentett vagy a kézeli lejarat’ termék beszerzési ar alatti
kigrusitasa, valamint nem teljes érték( termék kiarusitdsa esetének kivételével — a
Beszallitd altal szamldzott atadasi ara, illetve a ZRT altali sajat eldallitas esetén
Onkoltségi ara alatt a végso fogyaszto részére nem ériékesit,

a ZRT altal forgalmazott termékmennyiség alapjan arkedvezménvyt, jutalékot vagy
dijat, a terméket terhelt add mertékét nem szamitja fel a Beszallitéval szemben, a
ZRT-t a forgalmazott termékmennyiség névelésére Oszidnzd — a felek altal
megaliapitott valamely korabbi id6szakban elért vagy becsiilt mértékhez képesti
idbbletértékesités alapjdn megéllapltott, a termék kereskedelmi forgalmanak
tulajdonsagaival Osszefliggd, aranyos mértékii ~ utdlagos arkedvezmény
kivételével,



4.20. a ZRT a szédmlakompenzaci6 elbtt errdl 6t nappat korabban értesiti a Beszallitot,

4.21.

51.

5.2.

5.3.

5.4.

6.1.

szamlakompenzacio érvényesitése eseten annak tényérdl az érvényesités napjatol
szamitott tizendt napon belll eértesiti a Beszallitot, illetve a Beszallitd
szamlakiallitasat az atvételt kdvetéen nem korlafozza, feltétethez nem kaét. A hibas
szamldt a ZRT a kézhezvételttl szamitott 6t napon belll visszakildi a
Beszallitonak.

A ZRT a termék fogyaszioi arat a szarmazasi orszag alapjan, diszkriminativ médon
nem képezi.

Il fejezet
A ZRT és a Beszallito kézotti szerzédések altalanos szabalyai

A szerzddés tarfalma

A ZRT és a Beszallito kdzétt megkdtendt szerz6dés tartalmat a felek szabadon
allapifjak meg, a jogszabalyok keretei kézott. A szerzddésben altaluk nem
szabdlyozott kerdésekben a Tv., a Ptk. vonatkozo szabalyal, és az lizletszabalyzat
feitéielei megfelelden iranyadodak.

A felek a szerzOdés megkétésénél egylttmikddni kotelesek és figyelemmel kell
lennitk egymas jogos érdekeire. A szerzbdéskotést megeldzéen is tajékoztatniuk
kell egymast a megkdtendd szerzédést érinté minden 1ényeges kériiiményrét.

A feleket tajekoziatasi kételezettség terheli a szerzédés szempontjabol bealls
minden lényeges valtozasrdl Ggy, hogy a tajekoztatasra a masik fél idében
valaszolhasson. Ha valamelylk szerz6dé fél tévedésben van, akkor is, ha a
tévedést nem a masik fél, hanem harmadik személy okozta, a tévedésére fel kell
hivni a figyelmét.

A felek kotelesek szerz6dd partneriiket értesiteni, ha cimiik, székhelyiik, cégneviik
megvaltozik, ha vezett tisziségviselbjiik személyében vallozas all be, ha a
kepviseleti jogosultsaggal megbizotiak személyében valiozas all be, tovabba az
tgylettel kapcsolatban barmely lényeges véliozas bekovetkezett vagy be fog
kdvetkezni. Vita esetén lenyeges valtozason mindazokat a valtozasokat érteni kell,
amelyek az Ugylet megvalosulésat részben vagy egészben megakadalyozhatja.

A szerzbdés és a tajékoziatas irasbelisége

A ZRT es a Beszallitb a kozottik megkotendd szerzddésnél és az ehhez
kapcsolodo tajékoztatasnal a kételezd irasbeliséget kotik ki irésbetiségnek kell
tekinteni az ajaniott vagy tértivevényes, a postakdnyvvel megkiilddtt vagy kbzvetlen
atvetelt tanusitd levelet, a telefaxon, vagy e-mail-ben megkiildétt értesitést, ha
annak megérkezeset a masik f&l nyole 6ran belil, de legkésébb a kdvetkezs
munkanapon ugyanilyen formaban visszaigazolta.

irasbelivel egyezé az a telefonon torténd tajékoziatas is, ha a masik fél a telefonon
kapott tajékoztatast azonnal vagy haladéktalanul (ugyanazon a munkanapon, de
legkésdbb két 6ran bellll) visszaigazoita.



6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

Ha valamelyik fél tajékoztatasat a masik fél kettdé munkanapon belill nem vetette el
azt ugy kell tekinteni, hogy azt tudomasul velte. A hataridét az atvételtsl,
kézhezvetelhd! kell szamitani.

Képviselet

A felek kotelesek meggydzddni arrdl, hogy a masik felet teljes képviseleti
jogosuitsaggal felhatalmazott személy képvisel-e, és jogosultak egymastdl kérni a
képviseleti jog megfelelt igazolasat (alairasi cimpéldanyt vagy teljes bizonyité ereji
maganokiratban vagy kdzokiratban foglalt meghatalmazast).

A felek mindaddig kételesek a hozzajuk hitelt érdemiGen bejelentett képviseléket
képviseldkent elfogadni, mig e személyek képviseleti jogat a Cégjegyzék
tartalmazza, vagy aléirasi jogosultsagukat irasban vissza nem vonjak.

A ZRT nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésébdl ereds
jogkovetkezmeényekért, amelyek hamis vagy hamisitott voltat a kelld (zleti
gondossag mellett sem lehetett felismeamni.

e

8. Titoktartas

8.1.

8.2.

9.2.

9.3.

Mind a szerzddesben rogzitett, mind pedig az azzal kapcsolatban, széban
elhangzott nyilatkozatokkal dsszefliggd Osszes informacio a Ptk 81. §-a szerinti
tzleti titoknak min6siil. Ezen informacidkat a felek kdtelesek megbrizni a szerzédés
megszlnesét kovetden is. Amennyiben valamelyik fél titoktartasi kételezettségét
megszegi, Ugy az ebbdl eredd karért felel.

A titoktartasi kotelezettség aldl a jogszabalyok szerint lehet felmentést adni, illetve
informaciokat kiadni.

Kozremiikddés a Coop franchise-ban

A ZRT a Coop franchise tagja, és a CO-OP Hungary (tovébbiakban CH), mint
franchise gazda kdzrem(kodSje. A szerzédéseit altalaban a CH altal megkstitt
keretszerzddések kiegészitéseként a sajat nevében kéti meg. A szerzédései
teliesitésehez kézremikddéket, a Vevékdzpontokat, mint énalld jogi személyeket
vehet igénybe.

A ZRT a CH altal kottt keretszerzbdések rea esé részéért, és az altala megkstott
szerzbdesekért, a (keret)szerzddésben foglalt feltételek betartasaént a
(keret)szerzddés feltételei szerint vallal felelosséget.

A Beszallitd a ZRT-vel kotétt szerzddése alapjan jogosuittda valk a ZRT
kdzremUikoddivel (a Vevokézpontokkal) eseti szerzodeseket kbtni, vagy eseti
megrendeléseket teljesiteni. Az eseti szerzdédések, illetve a ZRT szerzédése szerint
elklldétt eseti megrendelések teljesitésével kapcsofatban kézvetleniil a
Vevokdzpontok allnak helyt.
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Feleldsségi szabalyok

A ZRT és a Beszallito a megkotott szerz6dések teljesitése sordn a tdie elvarhato
gondossaggal koteles eljarni. A ZRT a kézremitkédéje (a Vevékozpont) altal a ZRT
szerzbdeése alapjan megkéotott eseti Ugylet jogkdvetkezményeiért nem felel.

A ZRT megtériti a Beszallitdnak mindazt a bizonyitott kart, amelyet magatartasaval,
kdzrehatadsaval vagy mulasztasaval okozott.

Nem felel a ZRT azért a kérért, melyet olyan kiilsé kérilmények okoztak, melynek
bekdvetkezeseért nem vonhato feleldsségre. Ezek tobbek kazdtt, de nem kizarélag
a kovetkezdk: vis maior, haborq, l1azadas, polgari megmozdulds, szabotazs, sztrajk
vagy barmilyen egyéb ok, melynek bekdvetkezése a ZRT dontési hatokdrén kivii
esik.

A szerz6dé felek killon-killon is felelnek a szerzddés megkétése soran kozsit
adatok valodisagaért. A szerzddéskstés kapesan a Beszallitd részérdl adott
valotlan vagy megtévesztd tajékoztatasbol eredd jogkdvetkezményekért a
Beszallitd felel. CT ' '

A ZRT a szerzédes megkétésekor nem koteles megvizsgalni a Beszallitd altal
kozolt és altala hivatkozott tovabbi szerzédések meglétét, annak érvényességet
vagy hatalyossagat.

A ZRT Beszallitéinak korébe vald bekeriilés és onnan valo kiker{ilés feltételei:

A ZRT a CH altal megkotott orszagos keretszerz6dés feltélelei szerint a Beszallitét
szallitoként ismeri el, és vele a keretszerzédés feltételei szerint, mint Beszaliitoval
tart kapesolatot.

Azoknal a szallitoknal, amelyeknél orszagos keretszerzddés nincs, a ZRT a sajat

Beszallitoinak korébe torténd bekerlilés feltétele az, hogy a megkeresett, vagy

jelentkezd Beszallitd a ZRT részére kell§ informaciékat szolgaltasson az sltala

beszallitandd termékekrdl, a beszallitas feltételeirsl, és azokban kozditik

megegyezeés szllessen. Ennek sorén kiiléndsen az alabbi feliételek Beszallité altali

teliesithetésége szlikséges:

¢ A Beszallité megfelelé mennyiségl arualapot képes legyen biztositani, mind az
induld feltSltés, mind a késobhi forgalmazas soran.

e A Beszallito igazolni tudja, hogy rendelkezik a gyartashoz szlikséges hatosagi
engedélyekkel es azokat kiegészité minéségvédelmi tanisitvanyokkal.

* A Beszallité az altala ajaniott terméket a Coop bolti igényeknek és a hatosagi
eldirasoknak megfeleld csomagolassal, flletve gy(ijtécsomagolassal szallitsa le.

* A Beszallitdé a termekekhez olyan versenyképes atadasi arakat (beleértve a
listaarhoz képest nyljtott engedményeket, szamldban adott engedményeket)
biztositson, vagy az elvart forgalmi nagysagrendhez és/vagy forgalom
ndvekedesehez igazodo utblag adott engedményeket nyljtson, amely altal a
Coop boltokban a forgalmazas versenyképessége megteremtsdik.

¢ Adott termekkategdridban a termékekre valos vasarléi igény legyen.

e Adott termékkategoriaban a Coop é&ltal a termékkategdriara szant poichelybd
legyen meg szabad kapacitas
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o Jelen (zletszabalyzat figyelembevételével a termékek szallitasara
megallapodas jbjjon létre.

A Beszallito vagy a termeke kikerill a ZRT beszallitdinak kdrébsl, amennyiben:

o A szerz6dés megszinik (Id. az Uzletszabalyzat 13. fejezete).

o A szerzbdd Felek a termék(ek) forgalmazas(anak) feltételeiben nem tudnak
megegyezni.

e Atermék irdnt a vasaridi kereslet megszlinik, vagy radikalisan csékken.

e A Beszallitd nem képes a Zrt. mikodési teriiletén taldlhatd Coop boltok
igenyeinek megfelelé mennyiségl és/vagy mindségl termék szallitasara.

e A Beszallitd terméke(ijre vonatkozoan a szakhatosagok forgalomba hozatali
tilalmat rendeinek el.

A Beszallité altal a ZRT-t6! igénybe vehetd szolgaltatasok és azok feltételei, a
szolgaltatasert fizetendd legmagasabb dijak és azok szamitasi médja:

A dijak maximalis dijak, es a szerz6déskoétés soran — a szerzddés egyéb feltételeire
is tekintettel — a felek ennél alacsonyabb Gsszegben is “megallapodhatnak. A
szolgaltatas s a dijak szakmai tartalmat a szerzédések tartaimazzak.

A szolgaltatasért fizetendd dijek elszamolasanak szamitasi modija.

Az gruforgalommal 0Osszefliggd szolgaltatdsok elszamolasa a felek &ltal
szerzddéshen meghatdrozott idészakban lebonyolitott forgalom, mint ,vetitési
alap” alapjan torténik. A forgalom az addval csdkkentett atadasi arral kertl
meghatarozdsra. Az aruforgalommal &sszefiliggd szolgiltatisok esetében az
adoft naptari évi forgalmi ,vetitési alap” a megelSz& naptari év utolsé, és a
fargyév elsé haromnegyedévének a beszallité altal a MegrendelSk részére a
naptari évben leszdllitott netté aruériéknek felel meg. Negyedéves elszdmolisi
szolgdltatasi dijak esetén a ,vetitési alap” mindenkor a megelézd naptari
negyedév leszallitolt aruériékének felel meg. A felek a vetitési alapot ettél
eltérben is megéllapithatjdk. A fizetendd dijakat az aruforgalommal dsszefuggd
szolgaltatasok esetében a nettd forgalom szazalékaban kell a szerzédésben
meghatarozni és teljesitéskor kiszamitani.

A 122, szerinti reklam-marketing szolgéltatds dija képhelyenként és
promécidnként, fix 6sszegben keriil meghatirozésra.

Piacszervezési szolgaltatas

A ZRT a miikddési terliletén taldlhatdo Coop boltokat iizemeltetsé Vevdkézpontok
lzleteinek aruellatasa érdekében piacszervezd tevékenységet folytat, amely
lehetbve teszi Szallitd szamara, hogy a mikddési terliletén talathatd Coop boltokat
lizemelletd VevOkdzpontok részére egységes, a szerzédésében rogzitett
feltételekkel szallitsa termeékeit. A ZRT e piacszervezd tevékenysége soran —
figyelembe véve a piaci verseny korilményeit — a Coop (zletek egyes akciés
aruértékesiteseit a  kbdzvetltésével  biztositott  drualapokhoz  nyuijtott
engedmeényekkel is tdmogatja. Szallitd - figyelembe véve, hogy a ZRT ezen
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szolgaltato tevekenysége kézvetlenll, vagy kozvetve a Szallitd altal szallitoit
termékek értékesithetdségét segiti eld — a ZRT részére piacszervezési dijat fizet.

A piacszervezesi dij legmagasabb merteke: a Beszallité altal beszallitott netto
aruérték 10%-a + Afa.

Rekiam-marketing szolgélfatas

Amennyiben a Beszallitd Gj termékének piaci bevezetését, vagy termékei
forgalmanak akcids, vagy promoécios forgaimi novelését a ZRT altal szervezett
kézds rekldm &s marketing tevékenyseggel kivanja tdmogatni, tgy a ZRT reklam
megjelenést biztosit szolgaltataskent a Beszallitd szamaéra. A reklam és marketing
tevékenységet a ZRT a Vevdkdzpontokkal egyeztetett modon végzi a hatékonysag
novelese erdekeben. A Beszallitbnak jogaban all 6nallé rekiam és marketing
tevékenységre, a kézds reklam és marketing tevékenységhez azonban, figyelembe
veve a ZRT reklam és marketing szolgéltatasait a Beszallitd reklam-marketing dijat
fizet, melynek mértéke:

a) Hirdetés maximalis dija: 500 ezer Ft + Afa / képhely, cimoldali felar
maximum ara: 1.500.000.- Ft/képhely+ AFA és kiemelt képhely maximum
ara: 2.000.000.- Fi/db + AFA

b) Promocio bonvolitdsanak maximalis diia: 8.000.000,- Ft. + Afa marketing dij,
mely tartalmazza a nyereménytargyak és az igénybe vett médiafeliletek
értekeét. A Coop boltokban megvaiositott vasarlasosztbnzé
nyeremeényjatekokrol, vagy mas akciokrol eseti vagy keretszerzédést kell kdtni,
melyben a Felek az igények es lehet6ségek ismeretében megegyeznek a
részletes tartalomrdl (idOtartam, nyereménytargyak, szervezés, stb.) és a
szolgaltatas ellenérékérdl.

c) A régiés Coop akciék hirdetési dija a forgalom ardnyédban

A Zrt. lehetbseéget biztosit a Beszallitonak a régiés katalogusban valo
megjelenésre &talanydijas hirdetés formaban. Az atalany dij
meghatarozasanak alapja az adotf idészakra vonatkoz6, a Beszallito teljes
vagy marka, és szezon vagy akciés forgalmanak - a terméket terhel6
adémérték nélkil meghatarozott - maximum 10 %-a + Afa. A hirdetési
atalany dif ellenében a Zrt. kiilon szerzédésben megallapitott hirdetési
alkalmat biztosit az altala szervezelt az &rtékesitést elésegits, névelé
akcids tjsaghan.

A hirdetési dij 4talany elszémolasa negyedévente t6rténik a ténylegesen
teljesitett a fentiek szerint szamitott forgalom alapjan a targy negyedévet
kdvetd masodik honap elsé munkanapjan. Az id6szak elszamoldsa utan
a Megrendeld 8 napon beliil szémiat &llit ki a Szallité részére, melyen a
felfesités napja és a fizetési hatéridd megegyezik. A fizetési hataridé a
szamia kiallitas napjatol szamitott 8 munkanap.
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d} Vevi-szallito talatkozén vald részvétel

A ZRT. lehetbséget biztosit a Beszéllité szamara, hogy a ZRT. altal
szervezett vevd-szdllité ftaldlkozén részi vegyen, termékeil, akcioit
bemutassa. Erre valamennyi VevékOzpontjit és annak egységeit
meghivja. Iit lehetéséget nydjt a Beszdllitonak szakmai tijékoztatok
lismertetok/, kostoltatok szervezésére és lebonyolitdséra. A vevé-szallité
falalkozé részvételi dija és feltételei:

A vevb-szgllitd taldlkozd szervezésének maximdlis dija: 2.000.000.-
Ftivevi-szallito taldlkozo + AFA

Eladast §sztonzd egyéb szolgaltatisok

A Coop lizletek egy meghatirozott korének (pl. szupermarketek) bolfi
(tébblef) szolgaltatisa, a szallitd altal széllifott termékeknek a Felek &ltal
megallapitott médokon térténd kiemelt bolti szintii megjelenitése érdekében,
a Szallitd tulajdonaban 1évSé POS eszkdzok kihelyezéséhez sziikséges bolfi
teriiletek/feliiletek biztosftisa (sajét tulajdont vagy bérelt ingatlan rész
bérbeaddsa) és ezaltal a termékek fokozolt eladasanak el6segitése. A Szailité
&ltal a COOP Uzietek altal biztosftott helyen/teriileten kihelyezett eszkézékén
kizarblag a Szallité termékei jelenhetnek meg.

Az eladast Osztonzd egyéb szolgaltatdsok dijanak maximalis mériske: a
Beszéllité altal beszdllifott nettd druériék 20 %-a +Afa, vagy egyedi igény
esetében alkalmanként maximum 7.000.000 Fi+Afa.

Marketing szolgaltaias

A Beszallito forgalménak meghatarozé részét bonyolitdo Coop Szupermarket
tipust izletek kizérolagos tobbletszolgéitatdsainak (innovativ termék
elhelyezési és egyéb extra markefing megoldisok), valamint annak
kdszbnhetden, hogy az ilyen tipusq iizletekben valésul meyg a leggyorsabban és
leghatékonyabban a Beszallité termékeinek a fogyasziGk részére t6riénd
eljuttatdsa, a ZRT. hozzdjarul a Beszallité termékeinek fokozoit értékesitéshez,
innovdcios tevékenységéhez a felek egyedi megéllapodésa szerint.

A marketing szolgaltatas dijdnak maximélis mértéke: a Beszallit6 dital beszéllitott
netté aruertck 10 %-a +Afa,

Egyeéb szolgaltatasok

a} informéacidszolgéltatas

A ZRT az altala mikodteteit informatikai rendszeréb6l, a Coop franchise
miikGdtetését szolgalé kOzOs informaftikal rendszerbél a COOP iizletek
adatainak a felhasznéléséval kinyert adatokbol a Szallité szamara a Széllitot
érintd statisztikai adatokat szolgéltat. Az informaciészolgaliatis célja, hogy a
ZRT é&ltal megadott adalok alapjén, a Szdilité a ZRT-vel egyiittmiitkédve
alakitja ki, és optimalizélja ez egyes COOP Uzletek valasztékas.
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Informécioszolgaltatasi dij: A felek megéllapodnak abban, hogy a Széllité az
informatikai szolgéltatasért dijat fizet. i
Az informécioszolgaltatasi dif mérteke: a vetitési alap 10 %-a + Afa.

A szerzddés megsziinése
A ZRT és a Beszallito kozott létrejott szerz6dés annak teljesltésével megsziinik.
A szerzddeés teljesités nélklll is megszinik:

a) a felek kéz0s megegyezésével,

b} a szerzodes rendes vagy rendkivili felmondasaval,

c) a Beszallité természetes személy meghal, vagy cselekviképtelenné, vagy
korlatozottan cselekviképessé valik,

d} a jogi személy megsziinik, kivéve ha jogutodja van.

Ha a felek a szerzddest azonnali hatallyal felmondjak, kételesek teljesiteni a mar
leadott megrendeléseket illetve elfogadni a folyamatban levd szallitasokat,

A felmondas joganak korlatozasa vagy kizarasa semmis, folyamatos jogviszonynal
azonban a felek a fetmondas joganak korlatozasaban megallapodhatnak.

V. Fejezet
2aré rendelkezések

A sérelmet szenvedett Beszallité a forgalmazoi magatartas tisztességtelenségére
alapitott polgari jogi igényét kdzvetlenll a birdsag elétt érvényesitheti.

Ha a mezlgazdasagi igazgatasi szerv eltiltfa a ZRT-t az Uzletszabalyzatban
szerepld rendelkezés alkaimazasatol, mert az nem egyérteimii megfogaimazasu,
a szolgaltatas, illetve ellenszolgéitatas nincs pontosan meghatérozva vagy a ZRT
altal felszamitott dij nem koltségaranyos, a ZRT az Uzletszabélyzatat a Tv.
rendelkezéseinek megfelelé médon, a hatdsag altal megjelslt kérben és keretek
kOzott modositja.

Miskole, 2010. januar 31.

Az Uzletszabzlyzat médositas kozzétételének napja:

2010.aprilis 28.
2011 januar 31. E .
2012 jilius 31. s SR P e £,

2014 .aprilis 15.
2019. januar 01.
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