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UZLETSZABALYZAT

a beszallitoknak nyujtott szolgaltatasokrol

Alkalmazand6 2024. januér 1-t6l visszavonasig.

METRO Kereskedelmi Kft. (tovabbiakban: METRO) a mez6gazdasagi és élelmiszeripari termékek
vonatkozasaban a beszallitokkal szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazéi magatartas
tilalmaraol szoéld 2009. évi XCV. tdrvény (a tovabbiakban: Torvény) 3. § (5) és (6) bekezdésében, a
Torvény hatdlya ald tartozd beszallitbknak (tovabbiakban: Beszallitok) nyujthatd, a termék
forgalmazasahoz kapcsolodoé szolgaltatasra vonatkozo feltételeket az aldbbiak szerint hatarozza meg:

1. A szolgéltatasok nyujtasanak feltételei

Beszallitéknak nyujthaté szolgéltatasok meghatarozasa, legmagasabb dija

METRO Kereskedelmi Kft. a Beszallitok szamara az aldbbi szolgaltatasok nyudjtasat vallalja:

Szolgaltatas Szolgaltatas tartalmanak meghatarozasa Szolgaltatasért
megnevezése fizetend6
legmagasabb
dij
1. Marketing dij A dij a Beszalliténak nyujtott marketing
szolgéltatasok ellenértékét tartalmazza. A 15.000.000,-Ft

marketing szolgaltatas jellemzéen az alabbiakat vagy 10% / ho
foglalja magaban:

- fotokoltség

- METRO kiadvanyban szerepld hirdetés

(kép és/vagy szbveg, nyomtatott és/vagy

digitalis formatum), mely a Beszallito

arculatanak, termékeinek reklamozéasat
biztositja:

* rendszeresen megjelend
kiadvanyban (METRO Mail food,
non-food, HoReCa, Trader)

* id6északos METRO
reklamkiadvanyban (pl.: METRO
grill, back to school, back to office,
ice cream, borkatalgous; éves
katalbgusok [gasztro szezon vagy
gasztro konyhal; egyéb szezonalis
katalogusok)

» image kataldgusban (METRO
Brands katalogus)

- szamla hatoldala — mely a Beszallitd
arculatdnak, termékeinek reklamozéasat
biztositja



2. Aruhazi promaciés dij

3. Digitélis
megjelenések

4. Gasztro akadémia
marketing dij

5. Sales force aktivitas

6. METRO Link
rendszerhasznalati dij

A dij a Beszallitonak nyujtott aruhazi promaocios
szolgédltatasok ellenértékét tartalmazza, mely
jellemzéen az alabbiakat foglalja magaban:

- kostoltatas, termékbemutat6d

- méasodkihelyezés (bejarat, raklap,
raklapsziget, polcvégek, display, kasszazna
kihelyezés)

- BMPL (Tébbet olcsébban) aktivitashoz
kapcsolodd masodkihelyezés

- city light poszter

- aruhdzi radio reklam

- proméciés anyagok  elhelyezése az
aruhazakban kép és/vagy széveg, nyomtatott
formatumban, mely a Beszallité arculatanak,
termékeinek reklamozasat biztositja, melyet
a Beszallito szerkeszt: (pl.: kasszazona,
biztonsagi kapu, bejarat, bevéasarlokocsi,
regal, gondolavég, szoérolap, gondolavégi
poszter)

- hltékihelyezés

A dij a Beszalliténak nyujtott digitélis promdocios
szolgéltatasok ellenértékét tartalmazza, mely
jellemzéen az alabbiakat foglalja magaban:

- bannera www.metro.hu oldalon 7 napig
- banner az M|Shop honlapon 7 napig
- Facebook, Instagram posztok / alkalom

- Dedikalt (célzottan vasarldéknak szolo) Direkt
Marketing megjelenés (EDM) / alkalom

- Online megjelenések mobil applikaciés
csomagban (banner és push (zenet a
METRO M|Companion applikacidéban,
landing oldal) 7 napig

- BMPL  (Tobbet olcsébban) digitalis
kommunikacio / alkalom

A Beszillit6  termékeinek  reklamozéasa
kostoltatasok, féz6tanfolyamok keretében, a
Beszallité méarkatermékeinek megjelenitése.

A Beszallité termékeinek promotéaldsa a METRO
értékesitési képviselbin keresztil kdzvetlendl,
személyes vevélatogatas vagy egyéb
kapcsolattartasi forma keretében.

A Beszdllit6 a METRO DWH adatbazisan
keresztiil adatokhoz és jelentésekhez juthat hozza
sajat felhasznalas céljabdl.

10.000.000,-Ft
vagy 15% / 2 hét

3.000.000,-Ft
vagy 5% alkalom

Az elszdmolas
madja esetenként,
utélag
elszamolando dij.

5.000.000,-Ft
vagy 2% / alkalom

3.000.000,-Ft
vagy 3% / alkalom

3% vagy
2.500.000,-Ft / év



7. Local Data Sharing - A Beszallit6 a METRO online szallitoi portaljan 3% vagy
rendszer hasznalati dij keresztiil meghatarozott piaci informacios 5.500.000,-Ft / év
szolgéltatasokhoz juthat hozz4, melyek havonta

frisstilnek. A jelentések egy naptéri évre allnak

rendelkezésre.

A szolgéltatasi dij a Beszallité altal valasztott

szolgéltatasi csomag alapjan kerdil

kiszamlazéasra, mely megallapodas szerint lehet

eseti, havi, negyedéves, vagy éves dij,

elélegfizetés mellett.

8. Optimélis rendelési Kozpontositott rendelés, csokkentett frekvencia | 10%

rendszer szolgéltatas és kozpontositott szamladzas. A rendelé fél
rendelési rendszere olyan moédon kildi a (alapja a nett6
rendeléseket, hogy a Beszallitd nagymertékben  posserzési
tudja csokkenteni a termék beszallitasahoz forgalom)
kapcsolddoé koltségeket.

9. Hatékony rendelési A rendel6 fél olyan rendelési rendszert tart fenn, 3%

folyamat szolgaltatas amely optimalis szamua kiszolgalast okoz a
Beszdllité oldalan aggregalt mennyiségek (alapja a netto
rendelése raklapsor/fél raklap/fél kamion/telies  peszerzési
kamion szinten, a legnagyobb beszallitasi forgalom)
koltséghatékonysagot el6idézve a rendel6 fél
igényeihez mérten.

10. Mingségbiztositasi dij =~ Kdzvetitett szolgéltatas, ami laborvizsgélati és 1.000.000,-Ft /
audit dijat tartalmaz. alkalom

METRO az 1. pontban meghatarozott szolgaltatasokat, illetve azok barmelyikét a felek megéllapodasa
alapjan, az adott Beszallitoval kotott irasbeli szerz6désben meghatarozott feltételek szerint teljesiti. A
szerzédésben hatarozzak meg a felek, hogy a Beszallité a jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott
szolgaltatasok kozil mely szolgéltatasokat és milyen médon fogja igénybe venni.

A METRO altal nyujtott szolgaltatasért fizetendd, az 1. pontban meghatarozott legmagasabb dij keretén
belil meghatarozott dij ugyancsak a METRO és a Beszallito kozott 1étrejott szerzédésben kerdl
meghatarozasra, a Beszallité altal ténylegesen igénybe vett szolgaltatdsok/résszolgaltatasok és a
jogviszonyt érintd egyéb szempontok figyelembevételével.

2. Beszallitoi korbe torténd bekertlés feltétele

METRO beszallitoi korébe térténé bekerilés feltétele, hogy METRO és a Beszallitok kozott irasbeli
szerz6dés jojjon létre, amelyben a felek a kozottik létrejové jogviszony valamennyi lényeges
feltételében megéllapodnak. Ezen tdlmenéen METRO beszallitéi kdrébe vald bekerllésnek egyéb
feltétele nincsen.

3. Beszallitoi korbél torténd kikertlés feltétele

A METRO beszallitéi korbél a Beszallitd akkor keril ki, ha megszlnik kozottik a szerz6déses
jogviszony. Ez torténhet a felek k6z6s megdllapodasa alapjan, vagy a hatarozott idére, illetve
feltételhez kotott szerz6dés esetében a hatarozott id6 lejarta vagy a feltétel bekdvetkezése miatt,
tovdbb4d ha a szerzddést valamelyik fél a szerzédésben meghatarozottak, vagy a Polgari
Torvénykonyvben foglaltak szerint felmondja, vagy attdl elall.



4. Az Uzletszabalyzat modositasa

METRO jogosult a jelen Uzletszabalyzatban foglaltakat barmikor modositani, koteles azonban az
Uzletszabalyzat modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szovegét honlapjan megjelentetni. A
mddositott Uzletszabalyzat csak a megjelentetés idépontjatol kezdédéen alkalmazhatd. A mddositas a
Beszallitokkal mar megkotott szerzédésekre nem hat ki, a mar megkotott szerzédések csak a felek
koz6s megallapodasaval modosithatok.

5. Az Uzletszabalyzat alkalmazasa

A jelen Uzletszabalyzat METRO és a Beszallitok viszonyaban altalanos szerzédési feltételnek mindstil.
METRO és a Beszallité jogviszonyara vonatkozd, a jelen Uzletszabalyzatban nem szereplé feltételeket
a felek a kozottik létrejove szerzédésben rendezik. Ennek kialakitdsa soran METRO koteles a jelen
Uzletszabalyzatban foglaltakat figyelembe venni.



