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Altalanos rendelkezések

A ROSSMANN Magyarorszag Kft. (tovabbiakban: Tarsasag) és a Beszallité kozotti
kapcsolat alapja a kélesonos bizalom és a kozos gazdasagi érdek.

Az Uzletszabalyzat célja, hogya mezégazdasdgi és élelmiszeripari termékek
vonatkozasaban a beszallitokkal szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazoéi
magatartas tilalmardél sz6lé6 2009. évi XCV. térvény (tovabbiakban: Tfmtv.) 3.§ (5)
bekezdésében foglaltaknak megfelelGen a Tarsasig és a Beszallitdé kozotti kapesolat
4tlathat6 és rendezett legyen. A Tfmtv. értelmében jelen Uzletszabélyzat alkalmazasi
korében, tehat kizarélag a Beszallitdo és a Tarsasag kozotti jogiigyletek tekintetében
Altalanos Szerzédési Feltételnek mindsiil.

A Téarsasag kijelenti és a Beszallité tudomasul veszi, hogy a Téarsasig olyan jogi
személyiséggel rendelkezé gazdasagi tarsasag, amely tizletszerii gazdasagi tevékenység
keretében a Tfmtv. szerint beszallitonak mingsiils szallitoktol kozvetve vagy kozvetleniil
felvasarolt mezdgazdasigi és élelmiszeripari terméket a végsd fogyasztd szdméara
értékesiti.

Az Uzletszabalyzat nyilvanos, a Tarsasadg honlapjan awww.rossmann.hu cimen barki
megtekintheti. A jelen Uzletszabélyzat visszavonésig hatilyos. Az Uzletszabalyzat
modositdsa esetén a Tarsasag — a Tfmtv. rendelkezéseivel osszhangban - a
modositasokat az Uzletszabalyzatban atvezeti és a modositasokkal egységes szerkezetbe
foglalt Uzletszabalyzatot teszi kozzé a fenti honlapjan, valamint a Tfmtv.-ben
foglaltaknak eleget téve megkiildi a mezdégazdasagi igazgatasi szerv részére.

Alkalmazasi kor
Az Uzletszabalyzat alkalmazisaban a felek a Beszallité és a Tarsasag (egyiitt: Felek).
Beszallitonak minsiil

a) az olyan - mez6gazdasagi és élelmiszeripari terméket termeld, feldolgozo, illetve
kiilon jogszabaly szerint termeldi szervezetnek, illetve termel6i csoportnak mindsiild,
valamint ezek kizardlagos iranyitasa ala tartozd — természetes személy, jogi személy,
illetve jogi személyiséggel nem rendelkezs szervezet, amely a Tarsasidgnak értékesiti
a megtermelt, illetve feldolgozott terméket; valamint

b) az olyan — a Tarsasag kizarolagos iranyitasa ald nem tartozd vagy a Tarsasiggal
a szamvitelrdl szolé 2000. évi C. torvény szerint kapcesolt vallalkozési viszonyban
nem Aallo, tovabba kozos beszerzés esetén azzal kozos beszerzési szovetséget nem
alkoto — természetes személy, jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, amely a mezdgazdasagi és élelmiszeripari terméket a
Tarsasagnak értékesiti.
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A Tfmtv. 2.8 (2) bekezdésének c) pontja alapjan a Tarsasag kereskedének mindsiil.

A mez6gazdasagi és élelmiszeripari termék meghatarozasanal a Felek a Tfmtv. 2.§ (2)
bekezdésének d) pontjaban foglalt definici6t ismerik el kotelezének. A Tarsasag és a
Beszallité kozotti jogviszony tartalmét és annak részletszabalyait az egyedi szerzédések,
valamint a vonatkozd jogszabalyok és jelen Utzletszabélyzat allapitjdk meg. Az
Uzletszabilyzat mint Altalinos Szerzédési Feltételek és az egyedi szerzédés kozotti
eltérés esetén az egyedi szerzédés rendelkezéseit kell alkalmazni.

A beszallitoi korbe valé bekeriilés, illetve az onnan valoé kikeriilés feltételei

A Tarsasag beszallitoinak korébe vagy a mezégazdasagi és élelmiszeripari terméknek a
Tarsasag arukészletébe vald bekeriiléséért, illetve ott tartasaért semmilyen dij nem
keriil felszamitasra, sem kozvetlen, sem kozvetett modon.

A Térsasig altal nydjtott szolgéltatasokat a Beszallitdé sajat belatdsa szerint veszi
igénybe, a Tarsasag szolgéltatasainak igénybevétele nem képezi a beszallitoi korbe vald
bekertiilés feltételét.

A Téarsasag beszéllitojava valasnak feltétele a jogszabalyi el6irasoknak valé megfelelés
és a megfelel6 minéség garantalasa. A Felek a Beszallitd termékeitdl elvart mindséget
kiilon megallapodasban rogzitik, illetve ennek hianyaban a kereskedelmi gyakorlatban
elismert kivald minéséget kell biztositania a Beszallitonak.

A Beszallitonak garantilnia kell, hogy az altala megtermelt, feldolgozott termék
értékesitése megfelel valamennyi jogszabalyi kovetelménynek, és nem sérti harmadik
személyek személyhez fliz5d0, szerzdi, vagy egyéb jogat (pl.: szerzéi jogot, védjegy
oltalmat stb.).

Amennyiben a Felek barmelyike a Szallitasi KeretszerzGdésbdl fakado kotelezettségeit
az eldzetes felszolitas eredménytelensége esetén ismételten vagy stlyosan megszegi, a
masik fél jogosult a Széllitdsi Keretszerzédést azonnali hatéllyal felmondani.
Amennyiben a Szallitasi Keretszerzddés ilyen modon keriil felmondasra, az azonnali
felmondassal egyidejlileg a beszallitoi jogviszony is megsziinik. Amennyiben a Szallitasi
Keretszerzidés rendes felmondéssal keril megsziintetésre, a felmondasi id6 leteltével
sziinik meg a beszallitéi jogviszony; kozos megegyezés esetén pedig azon a napon,
melyen a Szallitasi Keretszerzodés a Felek akaratabol megsziinik.

Szolgaltatasok

A Tarsasag a kovetkezd szolgaltatasokat tudja ny(jtani valamennyi Beszallitonak
mingsiilé vallalkozas részére, a szolgaltatas ellenértékét is meghatarozo egyéni
megallapodas alapjan:

a) Reklam- és Marketing Szolgaltatasok; tovabba

b) Kategoéria-, illetve Termékfejlesztési és —innovaciés Egyiittmiikodés.

A Téarsasdg nem felel a fenti szolgaltatisok elmaradisdért abban az esetben, ha a
mulasztasa a Beszallito felrohaté magatartasara vezethetd vissza.

A Térsasag és a Beszallitd kozotti egyedi szerzédésekben minden esetben lehetéség van
szerzGdésbiztositd mellékkotelezettségek belefoglalasara. Ezen biztositékok rendszere
nem lehet indokolatlanul egyoldalt.



4.4 Reklam- és Marketing Szolgaltatasok

4.4.1 A Reklam- és Marketing Szolgéltatasok keretében a Beszallitd az altala leszallitott
termékek vonatkozasiban az egyéni megéllapodasban megallapitott részletszabalyokkal
az alabbi szolgéltatasokat igényelheti a Tarsasagtol:

a) Magazin-, reklamijsag-megjelenések: a Beszillitora utald informacioknak
(pl. Beszallito neve, logdja, védjegye, szlogenje, bArmely marketing kommunikacidja,
sth.), a Tarsasag &ltal a Beszallitotol vasarolt termékre utalé informéacidéknak (pl. a
termék nevének, jellemzdinek, tulajdonsagainak, stb.), valamint a Beszallité altal
megjelentetni kivant egyéb marketing kommunikéacioknak (pl. reklamok, cikkek,
egyéb tartalmak stb.) a Tarsasag altal a vasarlok részére készitett, illetve készittetett
magazinokban (pl. vAsarléi magazin, stb.) és reklamijsagokban torténé, kiilon
szerzddésben meghatarozott részletfeltételek (pl. formatum, gyakorisig, stb.)
melletti feltiintetése, megjelenitése (a megjelenités szoveges és képi forméban
torténik);

b) Prospektusok, szérdlapok: alvallalkozok bevonasaval a Beszallitd termékeit
tartalmazo prospektusok és szorolapok eljuttatisa a fogyasztokhoz;

c) Displayek, kidllité eszkoézok. masodkihelyezések: specialis displayek,
kiallito6 eszkozok vésarlasa vagy készittetése, tovabba kihelyezése a Beszillitd
termékeinek elhelyezése céljabol, illetve egyéb specialis bolti kihelyezések (pl.
masodkihelyezés) biztositasa; illetve

d) ,Webshop egyiittmiikédés”: az e marketingecsomagot adott idgszakban, adott
termékkategdria vonatkozasdban igénybevevd Beszallitd szamara a Tarsasig az
alabbi szolgaltatisokat nytjtja:

da) Teljes szortiment garancia: A ROSSMANN webshopjaban a Beszallito
teljes szortimentje folyamatos elérhetéségének biztositasa, az aktualis piaci
keresleti viszonyokt6l, valamint azok ingadozasaitél, valtozasaitdl
fiiggetlentil.

db) Brandek ésszelinkelése: A Beszallitd weboldalan a termékeit bemutatd
felilleten a ROSSMANN webshopjdhoz kapcsolt, azzal kozvetlen
Osszekottetést biztositd link keriil elhelyezésre, melyre rakattintva a
latogato a Beszallitd adott termékeit a ROSSMANN webshopjaban azonnal
megrendelheti.

dc) Dedikalt akciés aloldal: két (2) havonta, az adott honap elsé felében
legalabb két (2) hetes idotartamra a Beszallité szamara dedikalt akeios
aloldal biztositasa a ROSSMANN webshopjanak feliiletén, mely aloldalon
kizardlag a Beszallitd termékeire vonatkozd specialis webshopos akcidok
keriilnek megjelenitésre.

dd) Banner hirdetés: Negyedévente adott termékkategéridban a Beszallité e
kategoridba tartoz6, aktualisan hirdetett termékeit megjelenité banner
hirdetés elhelyezése a ROSSMANN webshopjanak feliiletén.

e) Egquéb marketing eszkozok: pl. plakitok, biztonsagi kapuhuzat, wobbler,
hostess promocié; tovabba a Beszallité termékének a ROSSMANN elektronikus
feliiletein promocids céllal torténé megjelentetése, valamint az ahhoz kapcesoldodd
marketing aktivitas kihelyezésének, illetve igénybevételének biztositasa.

4.4.2 A Reklam- és Marketing Szolgaltatasokat barmely Beszallité igénybe veheti kiilén
megallapodas kotésével. A kilon szerzddés kotelezGen tartalmazza a Beszallitd altal
fizetendd ellenérték meghatarozasat, a szolgaltatds ny(jtasanak idétartamat, illetve



szamat, valamint azt, hogy a megjelentetésre keriilg reklamanyagot milyen id&pontban
kell a Beszéllitonak véglegesitenie. A véglegesités idépontja legkésébb a tervezett
megjelenités el6tti 6todik hét elsé napja. Amennyiben a Beszéllitd az eldzetesen
megéallapitott hataridére nem kiildi meg a reklamanyagot, illetve nem véglegesiti azt, a
Tarsasig az ezzel kapcsolatosan felmeriilt indokolt és aldtimasztott koltségeinek
megtéritését kovetelheti a Beszallitotol.

4.4.3 A Beszallitd teljes felelGsséggel tartozik azért, hogy a hirdetési eszkdzokben

megjelentetett  termékeket legkésébb a  Felek kozotti  megéallapodasban
(megrendelésben) rogzitett hataridéig bezarodlag leszallitja a Tarsasag részére. Fzen
kotelezettségek elmulasztasabol eredGen, amennyiben ebbdl kifolydlag a Tarsasagnak
barmilyen fizetési kotelezettsége keletkezik, a Beszallito - felrohatd magatartasatdl
fiiggetleniil - koteles ennek teljes Gsszegét a Tarsasag részére megtériteni.

4.4.4 A Reklam- és Marketing Szolgiltatasokért kiszadmlazhaté legmagasabb dijakat

(,Maximélis Marketing Dfjak”) az 1., illetve 2. sz. mellékletek tartalmazzak. A
mellékletekben megjeldlt dijak AFA nélkiil értendéek.

4.4.5 A Maximalis Marketing Dijak fix Osszegben keriilnek megallapitasra, az ott

4.5

meghatérozott egységekre vetitve (megjelenésenként, {izletenként, stb.). A Maximalis
Marketing Dijak elszamolasara és megfizetésére a Reklam- és Marketing Szolgaltatasok
teljesitéséhez igazodoan, a Felek kozotti megallapodés szerint keriil sor. Erre irdnyuld
igény esetén a Felek a kozottiik létrejott kiilon megallapodasban meghatarozott
id6szakra (,Tervezési Idoészak™) kozosen, egymés igényeire kolesonos tekintettel
tervezik a marketing-aktivitisokat. Ilven esetben a Felek a koztiik a targyévben
tervezett forgalom meghatirozott szazalékaban vagy a forgalommal arinyositott fix
Osszegben fejezik ki a tervezett marketing-aktivitishoz kapcsolodd dijat, melyre
vonatkozoan a Felek kiilon megallapodasa biztositja, hogy a Tervezési Id&szakban a
tervezett forgalomra vetitett dij nem haladhatja meg a Beszéllitd altal ténylegesen
igénybevett Reklam- és Marketingszolgaltatasok 1-2. szam0 mellékletek szerinti
Maximalis Marketing Dijainak 6sszegét.”

Kategoria-, illetve Termékfejlesztési és —innovacios Egyiittmiikodés

4.5.1 A Kategoéria-, illetve Termékfejlesztési és —innovacios Egylittmiikodés keretében a

Beszéllitd az Aaltala leszallitott, kiilon megallapodasban meghatirozott termékei
(,Innovaciés Termékek”) vonatkozasadban az egyéni megéllapodasban megallapitott
részletszabalyokkal az albbi részszolgaltatasokat igényelheti a TArsasagtol:

a) Scanning adatszolgaliatas: a Tarsasag a Beszallito kérésére, az altala
Osszeallitott kérdések alapjan osszegyilijti az eladashelyi informaciokat és
visszacsatolast biztosit a Beszallitd részére a forgalmazisi tapasztalatokkal és az
eladashelyen megfogalmazodott fogyasztdi igényekkel kapesolatosan — ennek
érdekében a Tarsasag a Beszallitd részére kiilon megéllapodasban meghatarozott
feltételek szerint a forgalmi adatok valtozasa
tekintetében scanning adatszolgaltatast nydjt (a Tarsasiag szakképzett személyzettel
és modern eszkozokkel a Beszallitdé altala forgalmazott Innovaciés Termékei
vonatkozasaban havonta kategoria szint(, kiértékelt adatokat, komplex értékeléseket
szolgaltat a Beszallitd részére,melyek alapjan a szolgaltatast igénybe vevd Beszallitd
a ROSSMANN globalis és lokalis szintjeit is érintéen atfogd képet kap az altala
szallitott Innovacios Termékek vonatkozasaban a készletinformécidkrol, tovabba a
kategérigjaban elfoglalt piaci helyzetérdl, részesedésérdl, a versenytarsakhoz
viszonyithaté helyzetérél, és amely informaciokat a Beszallité a készlettervezés
folyaman is fel tudja hasznalni);



b) Piackutatas: a Tarsasag a Beszallitd részére piackutatast végez;

¢) Eladashelyi informacionyiijtas: a Tarsasig biztositja, hogy kereskedelmi
egységeiben az ott dolgozé munkatarsak a Beszallitd instrukcidinak megfeleléen a
fogyasztokat —a professzionalisabb kiszolgalas érdekében - egyedi, testreszabott
informaciokkal lassak el az Innovaciés Termékekre vonatkozdan.

4.5.2 A Kategoria-, illetve Termékfejlesztési és —innovacios Egylittmiikodés egészét, illetve

egyes részszolgaltatasait barmely Beszallitdé igénybe veheti Kkiilon megallapodés
kotésével. A killon szerzddés kotelezfen tartalmazza a Beszallitd altal fizetendd
ellenértéket.

4.5.3 A Kategoria-, illetve Termékfejlesztési és —innovacios Egyiittm(ikodés dijai esetében az

elszamolas alapjat a Felek kozotti éves tényleges aruforgalom képezi.

4.5.4 A Kategoria-, illetve Termékfejlesztési és —innovaciés Egylttmiikodés egészének

5.1

5.2

7.1

ellenértékeként meghatarozott legmagasabb dij az éves tényleges aruforgalom 10,5%-a
+ AFA, mig az egyes részszolgéltatasok kiilon-kiilon torténd igénybe vétele esetén az
azok ellenértékeként meghatarozott legmagasabb dijak az alabbiak szerint alakulnak: az
a) pontban foglalt részszolgaltatis esetén legfeljebb az éves tényleges aruforgalom
8,5%-a + AFA; a b) pontban foglalt részszolgaltatas esetén legfeliebb az éves tényleges
aruforgalom 1%-a + AFA; a ¢) pontban foglalt részszolgaltatas esetén legfeljebb az éves
tényleges aruforgalom 1%-a + AFA.

Progressziv forgalmi béonusz (utélagos arengedmény)

A Tfmtv. 3.8 (2) bekezdése r) pontjanak megfeleléen a Tarsasag és a Beszallitd kozott
létrejott kiilon irasbeli megallapodds alapjan a forgalmazott termékmennyiség
novelésének Osztonzése céljabdl a Felek progressziv forgalmi boénusz kikotésében
allapodhatnak meg. E bénusz mint utdlagos arkedvezmény szamitisi alapjanak a
Tarsasag altal az adott idGgszakban forgalmazott teljes termékmennyiség tekintendd.

A progressziv forgalmi bénusz legmagasabb Gsszege nem haladhatja meg az egyes
bonuszsavok vonatkozasaban a tobbletértékesitéssel elért forgalom 23%-at. A Felek
kozott létrejott egyedi megallapodasban meghatarozott bonusz mindenkor a termék
kereskedelmi forgalmanak tulajdonsagaival osszefiiggd, aranyos mérték.

Akcibs Arengedmények elszamolasa

A Tarsasig a Tfmtv. 3.§ (2a) bekezdésének megfelelden, a Beszallitoval 1étrejott egyedi
megallapodasban rogzitett feltételek szerint, a végsé fogyasztomak nyijtott
arengedmény fogyasztd irdnyaba torténé nytjtdsanak végsé idGpontjatdl szamitott
harmine napon belill a Beszallitoé altal nydjtott drengedményrdl és az azzal érintett
termékmennyiségrol elszamol a Beszallito felé.

Kapcsolattartas, egyéb

A Tarsasig a Beszallitokkal kiilonboz6 modokon tart kapcesolatot, melyek jelenleg a
kovetkezbek: {rasbeli-, személyes-, telefonos-, telefaxos-, illetve elektronikus kapesolat.
A Tarsasag a mezégazdasagi és élelmiszeripari termékek forgalmazasara kizardlag
irasban kot szerzddést.



7.2 A telefonon vagy mas nem irasos forméaban kapott szerzédéses ajanlatokat, kozléseket
és szerzodések teljesitésével kapcsolatos értesitéseket a Felek a mindkét fél altali
tudomaésulvételt kovetd 30 munkanapon beliil, valamint amennyiben az {rasba foglalast
a Beszallito kéri, a kérés tudomasulvételét koveté harom munkanapon beliil kotelesek
utobb irasba foglalni, illetve irasban megerdsiteni.

7.3 Jelen Uzletszabalyzat modositasa kizarolag irasban torténik.

7.4 A Tarsasag a Beszallitokkal valo szerzGdéses kapesolata soran a Tfmtv. rendelkezéseit
betartja, tisztességtelen forgalmazéi magatartasra vagy a torvényi tilalom
megkeriilésére iranyuld szerzédéses feltételeket sem jelen Uzletszabélyzataban, sem az
egyedi megallapodéasaiban nem alkalmaz.

8. Az Uzletszabalyzat hatalyba 1épése

8.1 Jelen Uzletszabalyzat 2013. mércius 28. napjan lép hatalyba.

ROSSMANN Magyarorszag Kft.

Mellékletek:

1. sz. melléklet — Hirdetési eszkozok és az azok igénybevételéért felszamithaté maximalis

dijazasok a ROSSMANN halbzataban 2015

2. sz. melléklet — ,Hirdetési eszkozok és az azok igénybevételéért felszamithaté maximalis
dijazasok a ROSSMANN haldzataban 2016”



