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AZ UZLETSZABALYZAT JOGI ALAPJA

A mezdgazdasagi és élelmiszeripari termékek vonatkozésdban a (BE)SZALLITOK-kal
szemben alkalmazott ftisztességtelen forgaimazéi magatartas tilalmardl szoldé 2009.
évi XCV. térvény értelmében a kereskedd az dltala a (BE)SZALLITO szamara nyUjthats, a
termek forgalmazasahoz kapcsolodd szolgaltatasra vonatkozo feltételeket

Uzletszabélyzat formajaban koteles elézetesen - amennyiben rendelkezik internetes
honlappal, Ugy annak fellletén, amennyiben nem rendelkezik internetes honlappal,
ugy az uOgyfélforgalom szdmara nyitva alld helyiségben - nyilvanossagra hozni,

valamint a mezégazdasagi igazgatasi szerv részére megkildeni.

A torvény alapjan az Uzletszabélyzatnak tartalmaznia kell a (BE)SZALLITO altal a
keresked®tél igénybe vehetd szolgaltatasok tartalmat, azok nyUjtasanak feltételeit, a
szolgdltatdsért fizetends legmagasabb dijat, tovabba a kereskedd (BE)SZALLITOI-nak
kérébe vald bekerliles és az onnan valo kikerlilés feltételeit. A CBA Kereskedelmi Kft,
mint a CBA Franchise Rendszergazdaja alakitotta ki a CBA Franchise rendszer
tekintetében az Uzletszabalyzatat. Az Uzletszabalyzat a hatalyos jogszabalyi eléirasoknak
megfelelden ker(lt kialakitasra.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A felek egylitimiik6désére vonatkozd szabélyrendszer

A CBA Kereskedelmi Kift, mint a CBA Franchise Rendszer Rendszergazdaja,
valamint a CBA Franchise Halézat tagjai és a (BE)SZALLITO (a tovabbiakban egyiittesen:
felek) kozédtti szallitdsi jogviszonyban a felek jogait és kotelezettségeit jelen
Uzletszabalyzat, a felek altal aldirt kondiciés lap mint szallitAsi szerzddés (a
tovabbiakban: Kondiciés [ap), valamint az annak elvalaszthatatlan részét képezd
Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF), tovabba egyéb meliékletei
tartaimazzék. A CBA Kereskedelmi Kit. és a (BE)SZALLITO kozétt létrejott aruszallitasi
jogviszony alapjan a Felek tudomasul veszik, hogy az ASZF a kondicios lap elvalaszthatatlan
mellékletét képezi, melyet a Felek magukra nézve kotelezének ismernek el.

Jelen (zletszabdlyzatban foglaltak a CBA Franchise halézatba tartozé tagok részére is
irdnyaddk azzal, hogy a CBA Régios Kdzpontok a jelen izletszabalyzattal dsszhangban - a
(BE)SZALLITOK-kal szemben alkalmazott tisztességtelen forgalmazdi magatartas tilalmardl
sz0lo 2009. evi XCV. torvény 3.§ (5)-(7) bekezdéseiben foglalt eldirasok alapjan — alakitjak ki
a sajat zletszabalyzatukat.



A (BE)SZALLITO vallalja, hogy az érvényes Kondicids lap szerinti feltételekkel szallit, a
Taltos informatikai rendszerben részletesen meghatarozott termékekbdl a CBA
Kereskedelmi Kft., mint Franchise Rendszergazda &ltal meghatarozott mennyiségi
igény szerint a mindenkori érvényes arakon, a CBA Kereskedelmi Kft. mint Franchise
Rendszergazda, vagy a CBA Franchise Halozat régiés kozpont tagja &ltal kiadott,
lletve interneten kézzétett és a régids kdzpont altal engedélyezett CBA Halozathoz
tartozd egységek részére.

A (BE)SZALLITO, valamint a CBA Kereskedelmi Kft. mint Franchise Rendszergazda
biztositia az ASZF-ben régzitett feltételeket a CBA Franchise Halozat tagjai részére,
amely tagokrdl egyenként a CBA Kereskedelmi Kftt mint a Franchise
Rendszergazda kildn igazolast adott ki, és azt az igazolast az aldirdasra feljogositott
{gyvezetdk alairtak.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi a CBA Franchise Halozat szerkezeti felépitésének
sajatossagait, miszerint a franchise tagokat a Taltos informatikai rendszerben
felsorolt, illetve erre feljogositd igazolasokkal rendelkezd, gazdasagi tarsasagokként
nevesitett, régiés kdézpontok fogjak Ossze, és amelyekre vonatkozédlag jelen
Uzletszabélyzat, a Kondiciés lap, az ASZF, valamint a Kondiciés lap tovabbi
mellekletei ~a  tovabbiakban  ,Régiés  kdzpont" néven  jogosultsagokat  és
kotelezettségeket fogalmaz meg. A Régids kdzpontok, mint a CBA Kereskedelmi Kit.
mint a Franchise Rendszergazda alvéllalkoz6i és a CBA Franchise tagok, mint
alvallalkozoknak a megbizéi jogosultak — az egyes masodlagos kondicidknal rogzitett
teljesitésigazolasok alapjan - a kondiciés listan részikre megjel&lit
masodlagos kondicidk elszamolasara, szdmlazasara és a szamlak ellenértékére.

A Régids kézpontok Kkoordinalasdt a CBA Kereskedelmi Kft. mint Franchise
Rendszergazda végazi.

A jelen Uzletszabalyzatban, a Kondiciés lapon, az ASZF-ben, valamint a tovabbi
mellékletekben régzitett valamennyi dij aktalanos forgalmi adot nem tartalmazd nettd
Osszeg, amely utani altalanos forgalmi adét a mindenkor hatalyos Aaltaldnos forgalmi
adordl szolo térvény alapjan kell figyelembe venni,

2. Az Uzletszabalyzat hatalya

Az 1. pontban foglaltaknak megfelelben jelen Uzletszabalyzat hatalya kiterjed a felek
kozotti szallitasi jogviszony idétartama alatt mind a CBA Kereskedelmi Kft.-re mint a
CBA Franchise Rendszer Rendszergazdajara, mind a CBA Franchise Haldzat
tagjaira, tovabbd a (BE)SZALLITO-ra, akar jogi személy, akar jogi személy nélkili
gazdasagitarsasag, vagy egyéb gazdalkodd szervezet.



3. Az Uzletszabalyzat nyilvanossaga, médositasa

Jelen Uzletszabalyzat, valamint a késdbbi modositasai, a médositasokkal egységes
szerkezetl szbvege a CBA Kereskedelmi Kft. altal (zemeltetett www.cba.hu
honlapon folyamatosan kdzzétételre kertll.

A vonatkozd torvényi el6irdsnak megfeleléen az Uzletszabalyzat megkildésre keriilt
tovabba a mezégazdasagi igazgatasi szerv részére.

A BESZALLITO ALTAL A KERESKEDOTOL IGENYBE VEHETO
SZOLGALTATASOK

1.} Piacszervezés

A CBA Kereskedelmi Kft. mint Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO szamara kialakitott
egy franchise rendszerben mikddtetett kereskedelmi aktivitdst, amelynek a mikodtetése a
CBA Franchise Rendszergazdajanak a feladata, kotelessége. A CBA Franchise Haldzat,
illetve Prima bolthaldzat mikdédtetése soran a CBA Franchise Rendszergazdaja olyan
tevékenysegek megvaldsitasat is a sajat mikodésébe emelt, amely tevékenység kizardlag a
(BE)SZALLITO kereskedelmi aktivitdisénak a megvaldsithatosagat szolgalja. Ez a
tevékenység a piacszervezesi tevékenység, amelyet a CBA Franchise Rendszergazdaja
énmagaban nem képes ellatni, ezért a piacszervezési tevékenységének az elldtasaba
alvallalkozoként a CBA Franchise Master-Franchise atvevdit is bevonja. A CBA Franchise
Rendszergazdéja a piacszervezési tevékenysége sordn a kovetkezd szolgaltatast nydjtjia a
(BE)SZALLITO széméra a CBA Franchise Halozat, illetve Prima bolthdlozat egységes
kereskedelem-gazdalkodas politikai elvei, irényai, standardja szerint:

o meghatarozza a (BE)SZALLITO partnerrel torténd egytttmiikodés feliételrendszerét és
azt a CBA Franchise rendszer, illetve a Prima bolthalozat egészére nézve kdtelezd
jelleggel biztositja a (BE)SZALLITO pariner szamara

o ateljes korli, a (BE)SZALLITO arui értékesitését elémozditd mindségi vevékiszolgalas
erdekében a franchise rendszer tagvallalatainak munkavallaldit és eladd személyzetét
— képzési anyagok biztositasaval és kuloniéle idészakos tréningek szervezésével —
folyamatosan keépzi, valamint a bolthalozat altal forgalmazéasra keril, a
(BE)SZALLITO altal értékesitett aruk ismeretére oktatja

o tudatosan torekszik a franchise-atvevdi bolthaldézat bévitésére, ezaltal névelve a
(BE)SZALLITO piaci partnereinek korét

o tarsult partnerein keresztll tovabbi piaci szereploket torekszik bevonni a
(BE)SZALLITO piaci érdekeltségébe



e rendszeres szakmai konzultaciét szervez a mind a (BE)SZALLITOK, mind a Franchise
Halozathoz tartozo boltok részére annak érdekében, hogy azok a legfrissebb
informaciék birtokaban hatékonyan miikédhessenek egylitt a piacon

e éves rendszerességgel orszagos partnertalalkozd keretében biztositia az (zlefi
partnerei szémara termékeik ismertségének névelését.

A Franchise Rendszergazda jogosult a Régids Kézpont, mint alvallalkozd segitségét igénybe
venni, amennyiben ezt a piacszervezési feladatkérék specidlisan regionalis jellege indokolja.

A piacszervezesi dij mérteke a CBA Franchise rendszerben, illetve Prima bolthalézatban az
adott (BE)SZALLITO-val bonyalitott forgalom aranyaban differencialva:

mezogazdasagi termeldk esetében:
= CBA Franchise rendszergazda esetén legfeliebb 10,0% + Afa
élelmiszer gyartok esetében:

= CBA Franchise rendszergazda esetén legfeliebb 10,0% + Afa, amennyiben a Régios
Kozpont alvallalkozéként térténd bevonasa indokolt, a dij legfeliebb 15,0% + Afa

A CBA Franchise rendszerében, illetve Prima bolthalézatban a (BE)SZALLITO-k részére
teliesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgalatra keriilnek annak
biztositasa céljabol, hogy a (BE)SZALLITO-k részére a tényleges szolgaltatdssal aranyos
dijak kerllljenek érvényesitésre.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok ellatasaro
Piacszervezés jogcimen szamlat allit ki.

A (BE)SZALLITO kételes a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban

szerepld piacszervezés jogeim szerinti ellenériéket a felek altal kijeldlt elszamolasi idészak
utolsd napjat kdvetd 30 naptari napon belll megtériten.

A (BE)SZALLITO tudomasul veszi, hogy a hataridére meg nem fizetett szamia ellenértéket a
CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise Rendszergazdajanak tértént szallitasi és
egyéb kotelezettseget tartalmazé szamlajabdl a mindenkor hatélyos vonatkozdé jogszabalyi
eléirasoknak megfelelden beszamithatja, amelyrél a CBA Franchise Rendszergazdajanak
kompenzalo levéllel kell értesitenie a (BE)SZALLITO-t.

2.} Orszagos reklam, promoécio

A CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise rendszer szamara a franchise arculati
kényvben, illetve a folyamatos rendszergazda kotelezettségbdl eredéen a CBA
Rendszergazda lgazgatosaganak dontései alapjan kialakitja minden targyév viszonylataban
az egyseges promocios elveket, eljarasokat, modszereket. Mindezek lehetbvé teszik azt,
hogy a CBA Franchise Halézat hatékonyan, egységesen, mas (zletlanctd! dnmagét
megkllonboztetve legyen képes a (BE)SZALLITO termékeinek piacra juttatasat, jobb



megismerhetéségét, bemutatasat, a termékek életpalya elemzésébél eredd kovetkeztetések
szerintivevdi fokuszba tartdséval kapcsolatos akfivitasok, valamint a (BE)SZALLITO
termékeinek akcidit megszervezni, lebonyolitani. Mindezeket a CBA Franchise a
(BE)SZALLITO partner kifejezett kérésére teszi, mivel a tarsadalmi-gazdasagi alakulat
szikséglet kielégitesi folyamatdban kialakult munkamegoszias koévetelményeinek a
figyelembevétele alapjan a hatékonyabb ertforras allokacié megteremtése a tevékenység
ellatasat a CBA Franchise rendszerében biztositja. Ezért a CBA Franchise Rendszergazdaja
biztositia:

e az orszagos akcidk, promocick megszervezését, azaz a (BE)SZALLITO termékeinek
megjelenitését
a televiziés csatornakon

e aradios csatornakon
e a kozteriileteken kihelyezett 6rias plakatokon
e a kozterlleteken kihelyezett elekironikus hirdetd eszkdzékon
e a CBA Franchise haldzatban miikadtetett radié sugarzason
¢ a CBA Franchise haldzat orszagos szorélapjain

keresztiil.

Az orszagos promdécid dijtétele a lebonyolitoft forgalom ardnyaban differencialtan a kiadott
listadrak alapjan legfeliebb 5,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal
aranyosan.

Az orszagos Ujsag dijtétele a lebonyolitott forgaiom' aranyaban differenciadltan a kiadott
listaarak alapjan legfeliebb 3,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal
aranyosan.

A CBA Franchise rendszerében a (BE)SZALLITOK részére teljesitett és szamidzott
forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgdlatra kerlinek annak biztositasa céljabdl, hogy a
(BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgéltatassal aranyos dijak kertiljenek érvényesitésre.

A CBA Kereskedelmi Kft. az aldbbiakban ismertetett maximalt listadrakat alkalmazza az egyes
orszdgos promociok, illetve orszagos djsagokban vald megjelenés kapcsan (lenti dijak nem
tartalmazzak az altalanos forgalmi adot):

Orszagos szorolap nettd hirdetési dijak /megjelenés
e Foto 1.500.000,-Ft
e 1/4 oldal 3.000.000,-Ft
e 1/3 oldal 4.000.000,-Ft
e /2 oldal 5.000.000,-Ft
e 1/1 oldal 6.000.000,-Ft



Prima Gjség, szorélap nettd hirdetési dijak/megjelenés
s Foténként 1.000.000,-Ft

CBA Magazin megjelenés nettd dijai/megjelenés

e 1/2 oldal 1.800.000,-Ft
e 1/1 oldal 2.400.000,-Ft

Orszagos Marka Promacios megjelenés netto dijai/csomag
Csomag tartalma:

e TV hirdetés, dija: a csomagar 45%-a,
o Oriasplakat, dija: a csomagar 35%-a,
o CBA orszagos Ujsagban 1/1 hirdetési oldal, dija: a csomagar 20%-a

Csomag ara; 18.000.000,-Ft

Az Orszagos Mérka Promocios csomag a (BE)SZALLITO-nak a promoécid hoénapjaban
televizid csatornanként napi kétszeri megjelentést biztosit, tovabba az egyéb médiaban
(6riasplakat, orszagos Ujsag) a promocid hénapjaban térténd folyamatos megjelenést tesz
lehetévé.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentiekben meghatarozott szolgaltatasok ellatasarol a
fentiekben részletezett jogcim(ek)en szamlat allit ki. A szolgaltatas teljesitésének az alapjat a
CBA Franchise Rendszergazdaja és a (BE)SZALLITO kozott létrejott adoft targyév
vonatkozasaban meghatarozott és mindkét fél altal elfogadott Szallitasi Keretszerzddés
képezi.

A (BE)SZALLITO kételes a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szémlaban
szerepld jogeim szerinti ellenértéket a felek altal kijeldlt elszamolési idészak utolso napjat
kévetd 30 naptari napon belll megtériteni.

A hataridére meg nem fizetett szamla ellenértéket a CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA
Franchise Rendszergazdajanak tortént szallitasi és egyéb koételezetiséget tartalmazo
szamlajabol levonhatja, amelyrél a CBA Franchise Rendszergazdajanak kompenzald levéllel
kell értesitenie a (RE)SZALLITOT.

3.) Kbzvetitsi szolgaltatas

A Franchise Rendszergazda a keret-megéllapodas megkodtésének értelmében kozvetitsi
szolgaltatast ny(jt, melynek soran konkrét kereskedelmi Ugyletek létrejéttéhez jarul hozza. E
kereskedelmi tgyletek a Régios Kézpontok és a (BE)SZALLITOK (raktarra torténd szallitasok)



vagy a Franchise Haldzat tagjai és a (BE)SZALLITOK (boltra torténd szallitas) kozétti adas-
veteli megallapodasok formajaban mennek végbe.

A kézvetitdi szolgaltatas keretében a Franchise Rendszergazda a (BE)SZALLITO megbizésa
alapjan a kivetkez6 tevékenységeket végzi annak elésegitése érdekében, hogy a fentiekben
emlitett adasvételi szerzédés megkdtésre kerlljon a Régids Kézpont, illetdleg a Franchise
haldzat tagjai és a (BE)SZALLITO kazétt:

o tajékoztatia a Régios Kozpontot/Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITO
termékeirdl

¢ tajekoztatja a Régiés Kézpontot/Franchise haldzat tagjat az aktualis arvaltozasokrol

¢ eljuttatja a Regios Kézponthoz/Franchise haldzat tagjahoz az aktudlis arlistakat

e eljuttatia a Régids Koézponthoz/Franchise haldzat tagjahoz a (BE)SZALLITOK
termeékeinek adatlapjait

o informélja a Régids Kézpontot/Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
megszinéserdl

o informalja a Régids Kézpontot/Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
minimalisan megrendelhetd mennyiségérdl

» informalja a Régios Kozpontot/Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
EAN kaédjainak valtozasardl

¢ informélia a Régiés Kézpontot/Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeit
érinté termékeserékrol

= informalja a Régios Kézpontot/Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek
visszahivasaral

o a lehet6ségekhez mérten részt vesz a (BE)SZALLITOK termékeinek
visszagylijtésében a Régids Kozpontot/Franchise héldzat tagja sajatossagainak
megfelelben

o informélja a (BE)SZALLITOKAT a bolti nyitva tartasrdl, illetve annak valtozasarol.

A kézvetitdi  tevekenység elldtasdnak dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban
differencidltan legfeliebb 10,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal
aranyosan, melynek elszamolasa teljesitésigazolassal tériénik.

A Franchise Rendszergazda jogosult kdzvetit6i tevékenysége keretében alvallalkozdt bevonni,
igy kllonésen jogosult alvallalkozoként bevonni a Régidos Koézpontot, amennyiben ezt a
kbzvetitéi tevekenység regionalis jellege indokolja.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthdldzatban a (BE)SZALLITO-k részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente fellilvizsgalatra keriilnek annak
biztositasa céljabél, hogy a (BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak
kerlljenek ervenyesitésre.

A CBA Franchise Rendszergazdaja a fentickben meghatarozott szolgaltatasok ellatasardl
kézvetitdi szolgaltatds jogcimmel szamlat allit ki. A szolgéltatas teljesitésének az alapjat a
CBA Franchise Rendszergazddja és a (BE)SZALLITO kozott létrejoit adott targyév



vonatkozasaban meghatarozott és mindkét fél altal elfogadott Szallitasi Keretszerzddes
képezi.

A (BE)SZALLITO koteles a CBA Franchise Rendszergazddja altal kidllitott szamlaban
szereplé jogcim szerinti ellenértéket a felek altal kijelolt etszdmoldsi idészak utolsd napjat
kovett 30 naptari napon belll megtériteni.

4. Uzletviteli tanacsadas

A CBA Franchise Rendszergazdaja a (BE)SZALLITO partner szamara Uzletviteli
tanacsadast végez a (BE)SZALLITO partner kifejezett kérésére. Az Uzletviteli tanacsadas
keretétben a CBA Franchise Rendszergazdaja a kovetkezd tartalommal hajtja
végre az Uzletviteli tanacsadas:

- az adoft targyévi CBA Franchise Haldzat, illetve a Prima bolthalozat mikodési
mechanizmusait es szabdlyait értelmezi, korvonalazza, megmagyarazza a
(BE)SZALLITO partner szamara, hogy a (BE)SZALLITO partner a CBA Franchise
Halozat, illetve a Prima bolthalézat minden tagvallalkozasa tekintetében tisztaban
legyen a franchise-bdl eredd jogokkal és kotelezettségekkel

- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett szamviteli, aitaléanos
forgalmi adé, tarsasagi add, dnkormanyzati adoé eljarasokat ismertet a (BE)SZALLITO
partner szamara, hogy a (BE)SZALLITO partner a CBA Franchise Halézat, illetve a
Prima bolthalézat mikodési mechanizmusainak immanens elemei alapjan
valosithassa meg az aruforgalommal kapcsolatos addkapcsolatok kialakitasat a CBA
Franchise Halézat, illetve a Prima bolthalézat tagjaival

- az adott targyévi szabalyozasi kornyezetnek megfeleltetett termékdij tanacsadast
végez a (BE)SZALLITO partner szamara, amely keretében a (BE)SZALLITO
partnernek lehetsége nyilik arra, hogy jogszabalykévetd modon alakitsa ki a
rendszerét a CBA Franchise Haldzat, illetve a Prima bolthaldzat minden tagvallalata
tekintetében. Ennek keretében a CBA Franchise Rendszergazda ismerteti a
(BE)SZALLITO partner szamara, hogy milyen moédon és tartalommal, illetve
adatkozlési kotelezettséggel kell egyltimiikddni a CBA Franchise Rendszergazdajavall,
valamint a CBA Franchise Halézat, illetve a Prima bolthalézat minden tagvallalatéaval a
tekintetben, hogy a termékdij elszamoldsat a CBA Franchise Haldzat, illetve a Prima
bolthalézat a jogszabalyi eldirasoknak hianytalanul megfeleltetve legyen képes eleget
tenni

- az adott targyévi szabalyozasi kérnyezetnek megfelelteteft vamtarifa besorolast
hogyan kell végrehajtani a (BE)SZALLITO partner termékei esetében, hogy kell azt
értelmezni és jeldlni, valamint milyen adatkozlési formaban kell a CBA Franchise
Hal6zat, illetve a Prima bolthaldzat szamara azt rendelkezésre bocsatani

- az adott targyévi szabdlyozasi kdrnyezetnek megfeleltetett vamtarifa, jovedéki adod
besorolast hogyan kell értelmezni a (BE)SZALLITO partner termékeivel kapcsolatosan,
a jovedéki ado valtozasakor milyen adatszolgaltatasi kotelezettséget kell teljesitenie a
(BE)SZALLITO partnernek a CBA Franchise Halozat tagjai szémara

- az adott targyévi szabélyozasi koérnyezetnek megfeleltetett egyéb esetlegesen
felmertlé adénemekre (pl. népegészségligyi termékadd, élelmiszerlanc felligyeleti di]
sth.) vonatkozo addbesorolast hogyan kell értelmezni a (BE)SZALLITO partner
termékeivel kapcsolatosan, az adé tartalmanak valtozasakor milyen adatszolgaltatasi
kotelezetiséget kell teljesitenie a (BE)SZALLITO partnernek a CBA Franchise Halozat,
illetve a Prima bolthalozat tagjai szamara



- a CBA Franchise Rendszergazdaja ismerteti a (BE)SZALLITO partner szamara a CBA
Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthaldézatban az adatfeldolgozasokban
bekovetkezd véltozasokat és azokkal kapcsolatos kévetelményeket, mindazok tartalmi
jellemzdit

- A CBA Franchise Rendszergazdaja ismerteti a (BE)SZALLITO partner szamara, hogy
a CBA Franchise rendszerben, illetve a Prima bolthalézatban a logisztikai eljarasok
milyen modon kerdltek kialakitasra, annak tartalmi meghatarozotisaga milyen médon
lett kidolgozva és mindezekbdl a (BE)SZALLITO partner a logisztikai feladatai ellatasa
soran milyen mobdon képes e kovetelményeket kialakitani a kapcsolodas
zékkendmentes megteremthetdsége érdekében

- A CBA Franchise Rendszergazdajanak minségi biztositasi rendszere alapjan a CBA
rendszergazdaja a (BE)SZALLITO igényének megfeleléen elvégzi a (BE)SZALLITO
altal gyartott SM és MM termékekre vonatkozo design tanacsadést, ezen termékekre
vonatkozo piacelemzési, adatszolgaltatasi és tanacsadasi szolgaltatasokat.

- A CBA Franchise Rendszergazdajanak minségi biztositasi rendszere alapjan a CBA
rendszergazdaja a (BE)SZALLITO igényének és a hatdsagi eldirasoknak megfeleléen
elvégzi a (BE)SZALLITO altal gyartott SM és MM termékekre vonatkozd minGségi
kbvetelmény és hatdsagi bevizsgalassal kapcsolatos, valamint ezen termékekre
vonatkozé adatszolgaltatasi tanacsadast.

Az izletviteli tanacsadas dijtétele 100.000,-HUF/6ra + Afa.

A CBA Franchise Rendszergazddja a fentiekben meghatarozott szolgaltatdsok
ellatasarol Gzletviteli tanacsadas jogcimmel szamlat allit ki. A
szolgéltatés teljesitésének az alapjdt a CBA Franchise Rendszergazdija és a
(BE)SZALLITO koézétt iétrejott adott targyév vonatkozasaban meghatarozott és mindkét
fél altal elfogadott kapacitds lekdtésre vonatkozo szerzédés (Kondicids lap). A
(BE)SZALLITO a CBA Franchise Rendszergazdaja altal kiallitott szamlaban szereplé
Uzletviteli tanacsadas jogcim szerinti ellenértéket a szamla tartalomban meghatarozott
gazdasagi esemeény idépontjahoz képest 30 naptari napra kell megfizetnie. A hataridére meg
nem fizetett szamla ellenértéket a CBA Franchise Rendszergazdaja a CBA Franchise
Rendszergazdgjanak tortént szallitdsi és egyéb kotelezettséget tartalmazd szamlajabdl
levonhatja, amelyr6l a CBA Franchise Rendszergazdajanak kompenzalo levéllel kell
értesitenie a (BE)SZALLITOT .

Amennyiben a szamla Osszege nem kompenzélhatd, abban az esetben a CBA
Franchise Rendszergazdaja a fizetési felszolitds elklldése utan 3 nappal jogosult

a szamla pénziugyl teljesitéséig a CBA Franchise rendszerébe tartozd minden
vallalkozas dsszességére a beszallitasokat korlatozni.

A Régios Kozpontok altal nydjtott szolgaltatasok
4.) Régios Kézpontok kozvetitdi tevékenysége

A Régids Kdzpontok kdzvetitdként elésegitik a (BE)SZALLITO és a CBA Franchise Halézat
Tagjai kozditi adasvételi szerzédések megkdtéset, amennyiben e szolgaltatast a Franchise
Rendszergazda nem nyUjtja.
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Az Ggyndki tevekenyseég ellatasanak dijtétele a lebonyolitott forgalom aranyaban
differencialtan legfeljebb 16,0 % + Afa, melynek elszamolasa teljesitésigazolassal térténik.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthalézatban a Franchise Rendszergazda
részére teljesitett és szamiazott forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgélatra kerliinek
annak biztositasa céljabdl, hogy a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak keriiljenek
érvényesitésre.

A bolti rendeléseket (kdzvetlenill a Franchise Halézat tagjahoz torténé szallitas), a termékek
beszallitasat, ezaltal az aruforgalmi Ggylet megvaldsitasat segitéy folyamatos kdzvetitsi
tevékenység jellemzéen az alabbi terlileteken valésul meg.

A Régids Kézpont:

tajékoztatja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITO (j termékeirdl

tajékoztatja a Franchise haldzat tagjat az aktualis arvaltozasokrol

eljuttatja a Franchise halbézat tagjahoz az aktualis arlistakat

eljuttatja a Franchise halézat tagjahoz a (BE)SZALLITOK termékeinek adatlapjait

informalja a Franchise haldzat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek megsziinésérdl

o informalia a Franchise hélézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek minimalisan
megrendelhetd mennyiségérd

« informéalja a Franchise halézat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek EAN kodjainak
valtozasarol

e informélja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeit &rints
termeékcserékrol

o informalja a Franchise halozat tagjat a (BE)SZALLITOK termékeinek visszahivasarol

e informalja a (BE)SZALLITOKAT a bolti nyitva tartasrdl, ilietve annak valtozasarol.

§.) Régibs egyéb marketing

A Regios Kozpont a régiés egyeb marketing szolgaltatds nyljtasa soran egyfeldl biztositja a
Franchise Rendszergazda altal kétdtt orszagos szerzbdések adott régidkra t6rténd
testreszabasat. Masfelél a Régids Kézpont a (BE)SZALLITO felé vallalhatia, hogy akcidkhoz
kapcsolédd, reklamra iranyuld koordinalod tevékenységet is végez, mely az alabbiakra terjed ki:

e marketing mix 0sszeallitasa

e a Franchise Malézathoz tartozé boltok tadjékoztatdsa az akciok feltételeirdl és
szabalyairdl

e az akcidk kételezd elemeinek érvényesittetése a Franchise haldzat tagjainal

o kozremiikddés az akcids megrendelések feldolgozasdban

o kdzremlikodés az akcids megrendelés leosztasokban.

A Régiés Koézpont a (BE)SZALLITO felé elvallalt akcidkhoz kapcsolodd koordinald
tevékenyseg elvégzéséhez jogosult alvallalkozéként megbizni a Franchise Hélézat tagjat.
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A regids egyéb marketing szolgaltatas dija a régids vonatkozasy, fent emlitett marketing
szolgaltatasok dija, mely — a felek eltérd megdllapodasanak hianyaban — csak a fent
tevékenységeket foglalja magaban. Ezen megallapodéson felilli (BE)SZALLITO! igény nem
resze a regios egyéb marketing tevékenységnek, igy annak Régids Kozpont altal tériénd
kielegitése eseti marketing szolgaltatdsnak mindsill. llyen eseti szolgaltatasnak mindsil
kilénésen a (BE)SZALLITO termékeinek régiés ujsagban vagy szorGlapon torénd
megjelenitese. A megjelenités tovabbi részleteit, igy a megjelenités szamat, gyakorisagat,
mddjat, méretét, és egyéb feltételeit a Régiés Kozpont és (BE)SZALLITO egyeztetik. Az
ehhez kapcsolddo tovabbi részleteket a 8.2.3. pont tartalmazza,

A CBA Franchise Régids Kozpontjainak dijtételei — az egyéb régids marketing tevékenység
keretében — a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan legfeljebb 21,0% + Afa (Régids
kézpont jogosult a Prima (zletek specialis szortiment, akciozasi es Uzletpolitikajara tekintettel
Gn. Prima felarat felszamolni a régiés egyéb marketing tevékenységre, mely a forgalom
aranyaban differencialtan legfeljebb 28,0 % + AFA). A régios egyéb marketing tevékenység
elszamolasa teljesitésigazolassal térténik,

Régids egyéb marketing kdrébe nem tartozo régiés vonatkozasy marketing szolgaitatasok

Az egyeb regios marketing kérébe nem tartozé régiés vonatkozasl marketing szolgaltatasok
eseti megallapodasok szerint kerlinek teljesitésre a Régiés Kozpontok altal. Ezen
szolgaltatasok korébe tartozik kiléndsen:

6.) Régios Ujsag, szordlap
A szolgaltatas az alabbi teveékenységeket foglalja magaban:

a (BE)SZALLITO termékeinek régios tjsagban vagy szérélapon torténd megjelenitése
a (BE)SZALLITO termékeinek Regionalis Prima kiadvanyban térténd megjelenitése.

A régids Ujsag es szordlap vonatkozésaban a CBA Franchise Régios Kézpontjainak dijtételei
a lebonyolitott forgalom aranyaban differencialtan legfeliebb 18,0 % + Afa, melynek
elszamolasa teljesitésigazolassal térténik.

A fenti szolgaltatasi dij regionalis Prima Ujsagban t6rténd megjelenés esetén 1.000.000,- Ft +
Afa / megjelenés.

Eavéb régids kiadvanyok esetében 18% +AFA, illetve 2.000.000.- Ft+Afa / foto.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthélozatban a (BE)SZALLITOK részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente felllvizsgalatra kerlinek annak
biztositéasa céljabdl, hogy a (BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos
dijtételek kerlljenek érvényesitésre.
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A Régidés Koézpont fentiekben meghatarozott szolgaltatasokrél Régids jsag, szorélap
jogcimmel szamlat allit ki a (BE)SZALLITO részére, melynek ellenértéket a szamla
tartalomban meghatarozott gazdasagi esemény idopontjahoz képest 30 naptari napra kell
megfizetnie. Hataridére nem teljesitett fizetés esetén az Régids Kozpont a szamlaériékét a
soron kovetkezd szamlabdl levonja a kompenzald levél faxon torténd megkildését kévetden.

Jogszabalyi véltozas esetén a Régids Kozpont és a (BE)SZALLITO a teljesitésre vonatkozo
és elszamolas alapjat képezd feltételrendszert a vonatkozd jogszabalyi valtozasoknak
megfeleléen kdzésen modositjak.

7.) Regionalis marketing aktivitas

A szolgaltatas az alabbi tevékenységekre terjedhet ki a (BE)SZALLITO-val kétott eseti
megallapodasok fliggvenyeben:

arubemutatok és ankétok

webshop kKiemelt kategoria megjelenés

webshop hirdetés (banner)

hiiségakcidk, egyéb egyedi akcidk

szervezése s lebonyolitasa.

A regionalis szervezés(i marketing aktivitas maximalis dija a lebonyolitott forgalom aranyaban
arubemutatok, ankétok, hlség és egyedi akciok esetében 10%t+Afa, illetve 1.000.000,-
Ft+Afa/alkalom.

Webshop kiemelt kategdria megjelenés esetében 500.000,- Ft+Afa/foté/hét, webshop hirdetés
esetében 100.000,- Ft+Afaftermék.

8.) Adatszolgaltatas

A (BE)SZALLITO kifejezett igénye alapjan a Rendszergazda, vagy a Régios Koézpontok,
és/vagy az egyes franchise tagok adatszolgaltatés keretében meérik, értékelik és ellentrzik a
(BE)SZALLITOK termékeinek forgalmazésat a CBA Franchise rendszeren, illetve a Prima
bolthalézaton, franchise vallalkozasok esetében a sajat (izleteken belll. Ezt kdvetben a fent
részletezett tevékenységik soran gyGijtdtt informacidk egylittesen elemzik és értékelik Az
adatkézlés tartalma ennek megfeleléen tébbek kzott az alabbi tevékenységekre terjedhet ki

e aruforgalmi adatok begyljtése, feldolgozasa

« kategéria elemzés: arucikkek fogyasa Uzletenként, terlletenként
forgaimi elemzések készitése

e TOP listak készitése

Az adatszolgaltatasi tevékenység végzése soran a Reégiés Koézpontok jogosultak
alvallalkozoként bevonni a Franchise Haldzat tagjait.
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Az adatszolgaltatasi tevékenység elvegzésének dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan
differencidltan legfeliebb 16,0 % + Afa a (BE)SZALLITO 4&ltal igényelt szolgaltatassal
aranyosan,

A CBA Franchise Halozata, illetve a Prima bolthdlézat altal megvalosult kereskedelmi
forgalom ertékviszonya képezi a teljesitést, amely egyben a teljesités elszamolasanak alapja.
A teljesités igazolas alapjaul a régiodk altal létrejott és kozolt forgalmi adatok szolgalnak.

A Franchise Halézathoz tartozé boltok altal nyujtotf szolgaltatasok
9.} Bolti egyéb marketing szolgaltatas

A bolti egyéb marketing szolgaltatds a (BE)SZALLITO részére nem egyedi akcidhoz kéthetd
eladbhelyi promécidt foglalja magaban. A bolti egyéb marketing tevékenység ellatasa
kulénésen az alabbi eladdhelyi promécidnak mindsulé szolgaltatasok nydjtasat tartalmazza:

o wobblerek kihelyezése

e szordlap kihelyezések a boitokon belil

o figyelemfelhivd matricak, tablak és zaszlocskak alkalmazasa
e figyelemfelhivd plakatok kihelyezése.

A bolti egyeb marketing szolgaltatas ellenértéke — a regionalis egyéb marketing szolgaltatas
ellenértekéhez hasonldan — egyfajta atalany dij, mely ugyanakkor — a felek eltérd
megallapodasanak hidanyaban — nem foglalja magaban:

¢ adisplay kihelyezéseket
e amasod- és raklapos kihelyezéseket

azok extra helyigenye folytan. E szolgaltatasok kilon eseti megéllapodasok alapjan keriilnek
nyujtasra a Franchise Haldzathoz tartozo boltok altal.

A CBA Franchise rendszerében, illetve a Prima bolthélézatban a (BE)SZALLITOK részére
teljesitett és szamlazott forgalomaranyos dijtételek évente fellilvizsgdlatra keriiinek annak
biztositasa céljabdl, hogy a (BE)SZALLITOK részére a tényleges szolgaltatassal aranyos dijak
kerlljenek érvényesitésre.

A bolti egyeb marketing tevékenység és szolgaltatasi tevékenység dijtétele a forgalom alapjan
differencidltan legfeliebb 21,0 % + Afa (Szolgaltatd jogosult a Prima Uzletek specialis
szortiment, akcidzasi és (zletpolitikdjara tekintettel tin. Prima felarat felszamolni a bolti egyéb
marketing tevékenységre, mely Prima boltok esetén a forgalom alapjan differenciéltan
maximum 28,0 % + AFA) a (BE)SZALLITO 4ltal igényelt szolgaltatassal aranyosan.
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A Franchise Haldzat, illetve a Prima bolthalézat tagjai és a (BE)SZALLITOK a bolti egyéb
marketing tevékenység felhasznélasara vonatkozéan megallapodhatnak.

Bolti egyéb marketing kérébe nem tartozoé bolti vonatkozasi marketing szolgaltatasok

Az egyéb bolti marketing kérébe nem tartozd, ugyanakkor bolti vonatkozdasi marketing
szolgaltatasok eseti megallapodasok szerint kerliinek teljesitésre a Franchise Haldzat tagjai
altal, a Régidés Kozpont alvallalkozdjaként eljarva. Ezen szolgdltatdsok kérébe tartozik
kiléndsen:

10.) A bolti display kihelyezés:

E szolgaltatas a bolti display eladdhelyi végponton torténé kihelyezését jelenti, melyre
vonatkozdan a Franchise Halézat tagja és a (BE)SZALLITO megallapodnak a szolgaltatas
részletes feltételeirdl.

A bolti display kihelyezésének'dijté‘te[e a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan
legfeljebb 16,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényeit szolgaltatassal aranyosan.

11.) A bolfi masodlagos kihelyezés:

E szolgéltatas a termékek gondolavegi kihelyezését, raklapos kihelyezését, illetve egyéb
szokasos kornyezetikb6l torténd, a (BE)SZALLITO szamara tobbletszolgaltatast nyuijtd
moédon valé kiemelését jelentik, azzal a kikdtéssel, hogy a kihelyezés nyomtatott
reklamanyagot nem tartalmaz.

A bolti masodiagos kihelyezés dijtétele a lebonyolitott forgalom alapjan differencialtan
legfeljebb 18,0 % + Afa a (BE)SZALLITO altal igényelt szolgaltatassal aranyosan.

A fentebb ismertetésre Kkerlit szolgaltatasok (tovabbiakban szolgaltatas-csomagok)
folyamatos szolgéltatasok, melynek elemei (BE)SZALLITO szamara kereskedelmi aktivitasa
szempontjabol eértéktdbblettel birnak. Jelleglikbél addddan egy adott idGszakban nem
lehetséges egyidejlleg a szolgaltatascsomagok valamennyi szolgaltatéds-elemének nyljtasa.
A szolgaltatas-csomagokon belll a szolgaltatas-elemek differencialtan a lehetéségek és a
(BE)SZALLITOI igények figgvényében kerlilnek meghatarozasra.
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A BESZALLITOI KORBE VALO BEKERULES ES AZ ONNAN VALO
KIKERULES FELTETELEI

A} A bekeriilés feltételei

A CBA Franchise Rendszergazda olyan (BE)SZALLITOVAL szerzddik, aki azonos
mindségl, az élelmiszer-biztonsagi kovetelményeknek maradéktalanul
megfeleld termékek beszallitdsat szavatolni tudja. Ezért az éleimiszer-eldallitok,
forgalmazok koézul a CBA Franchise Rendszergazda azokat részesiti elényben, akik
HACCP rendszert Ilizemeltetnek, illetve ISO {anusitédssal rendelkeznek, mely
utébbi a non-food termék (BE)SZALLITOIRA is vonatkozik. FEllenkezd esetben a CBA
Franchise Rendszergazda csak olyan, egyéb szlikséges hatdsagi engedélyekkel
rendelkezé (BE)SZALLITOT fogad el, amely esetében megfelels sajat vagy egyéb hiteles
referencia all a rendelkezésére.

A CBA Franchise Rendszergazda minden meghizé esetében meggy6zédik arrél

is, hogy rendelkezik-e az adott termekek eldirasoknak megfeleld (beleérive a
homeérsékleti kovetelményeket is), szakositott beszallitasara alkalmas, engedéllyel
rendelkezd szallitbeszkdzzel, valamint arrdl, hogy a beszallitas egyéb higiénés
feltételeit biztositja-e.

A szdllitasi szerzédések is a fentiek figyelembe vételével kerllnek megkotésre. A
szerz6dések, megdllapodasok megkdtése soran ki kell térni az egyes kulénbozé
megitélés ala est termékek beszallitdsa idépontjara is, hogy az atvétel helyén az
aruatvételi szabalyok (pl. szakositott aruatvétel, stb.) betarthatok legyenek.

A fenteknek megfeleléen a CBA Franchise Rendszergazda az alabbi szabdalyok
maradéktalan betartasat koéveteli meg a (BE)SZALLITOlI kérbe bekerlini kivand
(BE)SZALLITOKTOL.

1. Aruszallitas

Az élelmiszer széllitdsara csak az illetékes hivatala altal engedélyezett (BE)SZALLITO
jarmivet, eszkdzt lehet hasznalni.

Ha a szdllitéjarmiiben, illetve eszkdzben tébbféle élelmiszert szallitanak egyitt,

akkor ahol szilkséges, hatékony elvalasziast kell biziositani a termékek kozétt az
élelmiszer szennyezddésének elkerilése érdekében.

Ha a szallitdjarmilvet, illetve konténert az élelmiszeren kivil valamely mas aru
szallitasara, vagy egyidejiileg tObbféle élelmiszer széllitasara hasznaltdk, az
egyes szallitmanyok kézt a rakieret hatékonyan meg kell tisztitani az élelmiszer
szennyezddésének eikeriilése érdekében.

Az éleimiszereket Ggy kell elhelyezni a szallitéjarmitveken, (BE)SZALLITO eszkézokben,
hogy a szennyez6dés kockazatat minimalisra csékkentsék.
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Ha az élelmiszer-forgalmazé sajat engedélyezett (BE)SZALLITO jarmiivel nem rendelkezik
és ilyen jarmlvet bérbe vesz, gy szerzédésben koteles kikdtni a  higiéniai
kévetelményeket.

Az élelmiszereket - a csomagolatlan mezdgazdaségi termények, a zart tartalyban,
palackban széllitott élelmiszerek kivételével - zart rakterli, élelmiszer-szallitas céljara
kiképzett jarmliveken kell szallitani.

Elelmiszer és hasznalt géngydleg egyidejt szallitisa esetén gondoskodni kelt azok
elkllidnitesérdl és arrol, hogy a géngydleg az éleimiszert ne szennyezhesse.

Nem szabad élelmiszerrel egyiitt szallitani olyan élelmiszert és egyéb anyagot,
amely azt szennyezheti, vagy egyéb mdédon karosithatja. llyen jarmivel mas arut,
illetdleg a gépkocsi vezetdjén és a rakoddshoz szlkséges dolgozdén kivil maés
személyt szallitani tilos.

A (BE)SZALLITO jarmii be- és kirakodasa alkalmaval az élelmiszert védeni kell az
id6jaras és a kdrnyezetkarositd, szennyez6 hatasatol.

A szallitbeszkdzdk  és sza’llitéedér)ygk higiénés  koévetelményeknek  megfeleld
tisztitasardl, fertétienitésérdl a (BE)SZALLITONAK kell gondoskodnia.

Elelmiszerek szallitdsara csak olyan szallitéeszkozt vagy jarmivet szabad hasznaini,
amely az élelmiszer mindsegenek megorzéséhez szikséges tarolasi hémérsékletet a
szallitas teljes ideje alatt biztositja.

Az élelmiszer-(BE)SZALLITO jarmi alkalmassagat és tisztasagat rakodas elétt ellendrizni
kell.

Ha a szallitas hitott téerben torténik, berakodas el6tt ellendrizni kell, hogy a
hitéberendezés megfelelden miikddik-e, és a rakoddtér hémérséklete elérte-e az
eléirt hédmerséklet.

2. Arubeszéllités, arubeszerzés {itemezése

Az arubeszallitas UOtemezése soran az egylk alapveté fontossagt iényezé a
szakositoit aruatvétel és a megfeleld betarolhatdésag Ilehetdségének biztositasa, a
masik pedig a mindség-megdrzesi és a varhaté felhasznalasi id6 egylttes figyelembe
vétele.

Annyi arut szabad és gy megrendelni, illetve atvenni, amelynek megfeleléen
szakositoit atvétele biztosithaté és megfelelé raktdrozasahoz elegendd kapacitas,
rendelkezésre all,

17



3. Aruatvétel termék csoportonként

Az aru mindségi és mennyiségi ellenbrzését az aru atadasakor az &taddnak,
(BE)SZALLITONAK és az atvevének egyarant el kell végezni.

Az aruk atvétele soran gondoskodni kell azok élvezeti értekének megdrzésérdl, és a
fertézodéstsl, szennyezddestdl, csomagoloanyag sérlléstdl, romlastol valo
védelmerol.

(BE)SZALLITOTOL csak az eldirasoknak megfelelé kérilmények kozott szallitott élelmiszer
vehetd at.

Elelmiszert éplleten kivil a szabadban tarolni még atmenstileg sem szabad. Az
egység nyitasa elbtti arufogadast Ggy kell biztositani, hogy az élelmiszert megvédje a
szennyezddésektdl es egyéb kornyezeti hatasoktdl (pl. esd, napsugarzas), valamint, hogy
biztositani lehessen a szakositott és megfeleld hémérsékieten t6rténd atmeneti
tarolasat.

Az élelmiszereket a kirakodas soréan védeni kell az idéjaras és a kérnyezetkarosits,
szennyezd hatasaitdl.

Elelmiszert kozvetleniil a foldre, padozatra helyezni vagy falhoz tamasztani
atmenetileg sem szabad. Kivételt képeznek a palackozott Uditék és a féldben
termé zoldségek és gylumdlcsok, féldes aruk, amelyen koézvetlentl a féldén és a
padozaton is tarolhatdk.

Aruatvételt az élelmiszer vagy az élelmiszert tartalmazé széllitéedény kozvetieniil
féldén  toriénd mozgatasaval végezni tilos. Arumozgaté segédeszkozt kell
hasznalni, melyeknek tarolasardl, tisztitasarél és fertétlenitésérél gondoskodni
keli.

A Kalonbzd arucsoportba tartozd darukat egymastdl elkildonitve gy kell atvenni,
mérni és raktarba helyezni, hogy azok egymast ne szennyezzék.

Az aruatvéiel alkalmaval az érzékszervi ellenbrzésen 10l ellenérizni kell a
csomagolas épségét, az elbirt jeldiések meglétét, mindségi bizonylatok meglétét, a
fogyaszthatdsagi, minéség-megbrzési idétartamokat, valamint a hiitét, élelmiszer
hémérsékletét. A  hdmérséklet ellenbrzéséhez megfeleld, lehetbleg  kalibralt,
h&mérét biztositani kell.

A raktarozas helyén a forgalmazasra atvett élelmiszerek szarmazasi helyét, illetve a
(BE)SZALLITO pontos nevét és cimét hitelt érdemlid bizonylattal kell igazolni.

Az élelmiszerek nyomon-kovethetdségét az aruatvételtt! a forgalmazas teljes
idotartama alatt biztositani kel A nyomon-kévethetdséget bizonyitd riportokhoz
szllkséges, hogy a szamitdgépes rendszerbe minden beérkezett élelmiszer mindség
megbrzésiffogyaszthatésagi ideje rogzitésre kerliljon.
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Az élelmiszerek megfeleld min6ségének tanlsitasdra elfogadhatdé az élelmiszer
megfelelé jeldlése, valamint a (BE)SZALLITO és a termék azonositasara is alkalmas
szamla vagy szallitélevél.

Barmilyen okbol hibasnak itélt termék atvételét meg kell tagadni, az arut vissza
kell utasitani. Kivételt kepez ez alol a mindségi bizonylat hidnya. Ha a termék
egyébként megfeleld, de a minéségi bizonylat hianyzik, - amennyiben a varhatd
felhasznalas ideje és a mindség-megbrzési idd lehetbve teszi - az arut feltételesen &t
lehet venni, biztositani kell a (ol lathatd jeldlés melletti ("ZAROLT, NEM
FORGALMAZHATO" felirat) elklidnitett tarolasat, és gondoskodni kell a mindségi
bizonylat potlasarol. Az ilyen modon atvett aru is csak a megfelelé mindségi bizonylat
megléte mellett hasznalhatd fel.

A hiitést igényld élelmiszerek atvételét a lehetd legrovidebb id6é alatt kell elvégezni,
és az atvételt kovetben azokat haladéktalanul a megfelelé6 hdtétérbe kell elhelyezni.
De az egyeb arucsoportokba tartozé atvett arut is haladéktalanul a megfeleld
raktarba kell szallitani és ott a FIFO elv ("elészér be-elszér ki) betartasa
figyelembe vételével elhelyezni.

4. Elelmiszerekre vonatkozd kiilén el8irasok

Az élelmiszereket a tevékenység valamennyi szakaszaban szakositottan UGgy kell
elhelyezni, hogy azokra sem mas élelmiszer, sem egyéb anyag tisztasag, iz, szag,
allag tekintetében karos hatast ne gyakorolhasson, tovabba a ferméken feltiintetett
tarolasi hdmérséklet folyamatosan biztositott legyen. Elelmiszert kézvetientl a foldre,
padozatra vagy falhoz rakni atmenetileg sem szabad, Kivételt képeznek a
palackozott Uditck és a foldben termdé zoldség- és gyUmolcsfélék, foldes aruk
amelyek a féldén, padozaton tarolhatok.

Elelmiszert éplleten kivil, a szabadban atmenetilegy sem szabad tarolni. A raktar
nyitas el6tli  arufogadas feltételeit biztositani kell Ugy, hogy az élelmiszer ne
szennyezbdjék, a kdrnyezeti hatasoktol védett legyen (hé, por, esd, napfény stb.).

A raktarban a fogyasztasra alkalmatlanna valt élelmiszert, forgalmazasra nem
megfeleld egyéb terméket, a forgalmazhaté aruk koérébe nem tartozd anyagot tartani,
allatot  bevinni, illetve a raktdrozassal &6ssze nem flggé vagy a tisztasagot
veszeélyeztetd tevékenységet folytatni nem szabad.

Tilos atvenni, forgalomba hozni olyan élelmiszert, amely romiott, romlasra gyanus,
szennyezett vagy a csomagolasa deformalodott, sérilt.
Minden beszallitas soran ellendrizni kell, hogy a gépjarmi:

- megfeleld allapotu, takaritott

- rendelkezik takaritéeszkozzel

-a beszallitott termék csomagoldsdn az azonosité cimkén kivil idegen cimke nem
tatalhaté (p!.:M10-es altaldnosan hasznalt rekesz)
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Minden beszallitas soran ellenérizni kell, hogy a személyzet tiszta, apolt és
rendelkezik:

- egészseglgyi kbnyvvel

- védbruhaval (labvéds, képeny, fejfedd)

Az élelmiszerek nyomon kévethetdségét a raktdrozas és a forgalmazas teljes
id6tartama alatt biztositani kell.

Az atvevd meggydzédik a szdllitdlevél és mellékletei meglétérél, annak tartalmi
(mindségi, mennyiségi stb.) megfelelésségérdl, atvételi bélyeggel latja el, majd az
atvétel megtdrténtét a szamitogépes nyilvantartasban rogziti. A lejarati  idéket
legalabb raklaponként, kisebb csomagolasi egységeknél darabonként
ellendrizni és a szamitégépes rendszerben régziteni kell minden termék esetén.
Azokat a termékeket, amelyek tételazonosité koddal (l. vagy LOT szam)
rendelkeznek, tételenként a tételazonosito rogzitésével kell régziteni.

Elelmiszerek jelolése csomagolt élelmiszer esetén

1./ Az élelmiszer megnevezése.

2./ Az dsszetevdk felsorolasa. :
3./ Bizonyos  Osszetevok  vagy — Osszetevd  csoportok  mennyisége.(pl.: a
megnevezesben szerepld termékek mennyisége)

4./ Az elelmiszer elballitasdhoz felhaszndlt anyagokat el6allitaskori  tomegik
cstkkend mennyiségi sorrendjében az ,Osszetevik" szot kdvetden kell feltiintetni.

5/ A vonatkozd jogszabalyban meghatarozott dsszeteviket csoportnevitk és nevilk vagy
csoportnevik és E szamuk szerint kell feltlintetni az 6sszetevdk felsoroldsaban.
6./Elérecsomagolt élelmiszer esetén annak netté mennyisége.

7./Az  élelmiszer minbség meglrzési idStartamanak lejarati  datuma, illetve
mikrobiolégiai szempontbdl gyorsan romié éleimiszer fogyaszthatésaganak idépontja.
(tobbféle termék dsszecsomagolasa esetén a legrévidebb lejaratot kell feltiintetni)

8./ A mindség meglrzéséhez szikséges kuldnleges tarolasi vagy felhasznalasi
feltételek.

9./ Az elelmiszer el6allitéjanak vagy az Eurdépai Gazdasagi Térség valamely
allamaban székhellyel rendelkezd forgalmazoéjanak neve vagy cégneve és cime.

10./ Az eredet vagy szarmazds helye, amennyiben megjeltlésének hianya a
fogyasztét megtévesztheti az adott élelmiszer tényleges szarmazasa vagy valddi
eredete feldl.

11./  Azonosité jeldlés, Allati  eredetll élelmiszerek esetén. (Ovélis bélyegzd
feltintetése)

Jeleznie kell az orszagnak a nevét, amelyben a létesitmény talalhatd. Ez kiirhato

teljes névvel vagy ISO szabvany szerinti kétbet(is koddal.

A jeldlésnek jeleznie kell a létesitmény engedélyezési szamat.
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Amennyiben a jeldlést egy, a Kozdsség tertleté 1évd létesitmenyben helyezik fel,
annak ovalis alaklnak kell [ennie, és tartalmaznia kell a kévetkezd roviditések
egyikét: CE, EC, EF, EK vagy EY.

12./ A Magyar Elelmiszerkdnyv iranyelveiben meghatdrozott megnevezés, egyéb
jeldlések alkalmazasa.

13./ Felhasznalasi Gtmutatd, amennyiben ennek hianyaban a fogyaszté nem tudna
az élelmiszert megfeleléen hasznalni.

5. Allateledelekre vonatkozé kiilén elgirasok

Az allateledeleket az élelmiszerekill a tevékenység valamennyi szakaszéaban
elkliénitetten ugy kell elhelyezni, hogy azok sem mas élelmiszerre, sem egyéb
anyagra tisztasag, iz, szag, édllag tekintetében kéros hatast ne gyakorothasson.
A raktarban a forgalmazasra alkalmatlanna valt allateledeleket le kell selejtezni.
Tilos atvenni, forgalomba hozni olyan allateledelt, amely szennyezett vagy a
csomagolasa deformaladott, sérlilt.

A termekek nyomon koévethetéségét a raktarozas és a forgalmazas teljes id6tartama
alatt biztositani kell. Az azonositd dokumentumnak tartalmaznia kell a termék nevét,
ean szamat, mennyiségét, a beérkezés datumat, a termék helyes tarolasi
kérilményeit, a (BE)SZALLITO adatait (alairas, pecsét), a termék fogyaszthatosagi / mindség
megdbrzési idejét tételenként kildn feltlntetve (t6bb lejarat esetén mindegyiket a
mennyiség jeldléssel).

Az atvevd meggybzddik a széllitdlevél és mellékletei meglétérdl, annak tartalmi
(mindségi, mennyiségi stb.) megieleldsségérdl, atvételi bélyeggel latja el, majd az
atvetel megtdrientét a szamitogépes nyilvantartasban rogziti. A lejdrati  idéket
legalabb rakiaponként, kisebb csomagolasi egységeknél darabonként
ellenérizni és a szamitdgépes rendszerben rogziteni kell minden termék esetén.
Azokat a termékeket, amelyek tetelazonosiié kéddal (L vagy LOT szam)
rendelkeznek, tételenként a tételazonositd rogzitésével kell rogziteni.

B) A kikeriilés feltételei

A (BE)SZALLITOl korbdl torténd kikerllés egyrészrél a szaliitasi jogviszony és
egylttmikdédés normal életszakaszaban, masrészrél bizonyos kritikus szakaszokban.

21



Ezen két f6 csoportba lényegében az alabbi eseteket sorolhatjuk:

I. A kikeriiiés esetei az
egyiittm(ikddés normal
folyamataban

II. A kikeriilés rendkivilli esetei

1.

A szallitasi szerzédes és
annak valamennyi
mellékletének megsziinése
a szerzddés hatarozott
idétartamanak lejartaval;

A szallitasi szerzddes és
annak valamennyi
meliékletének
megszintetése a
szerzbédés hatarozott
idétartamanak lejarta elétt
a felek kozos
megegyezésével.

A felek valamelyikének sulyos
szerzidésszegd magatartasa
okan a széllitasi szerzédés és
annak valamennyi meliékletének
azonnali hatalyd, rendkivili
felmondasa;

A feleken kivil all6, egyik féinek
sem felréhaté vis maior
esemenyek bekdvetkezése okan
a szerzbdés felek altal t6rténéd
megszlntetése, illetéleg
megsziinése.
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